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GİRİŞ 

Bu Kişisel Veri İşleme Eki ve ekleri (DPA), WTG ile ilgili karşı taraf arasında WTG tarafından hizmetlerin 
(Hizmetler) sunulmasına ilişkin anlaşmanın (Sözleşme) bir parçasını oluşturur. Bu DPA, Tarafların Kişisel 
Verilerin İşlenmesine ilişkin mutabakatını ve WTG'nin Kişisel Verilerin İşlenmesini güvence altına alma 
taahhüdünü yansıtmaktadır. 

ŞARTLAR 

1 KABUL 

1.1 Bu DPA, WTG tarafından önceden imzalanmıştır ve Veri Sorumlusu tarafından kabul edildiği tarihte 
(Yürürlük Tarihi) yürürlüğe girer. Veri Sorumlusu bu DPA'yı kendi adına ve Yetkili İştirakleri adına 
aşağıdaki şekilde kabul eder: 

(a) bu DPA'nın dahil edildiği Sözleşmeyi imzalayarak ve kabul ederek; 

(b) bu DPA'yı imzalayarak; 

(c) eRequest üzerinde bir kuruluş hesabı oluştururken olduğu gibi bir 'tıkla-kabul et' sürecinde 
bu DPA'nın kabul ederek; veya 

(d) WTG'den DPA'nın Veri Sorumlusunun Kişisel Verilerinin İşlenmesinde uygulanacağına ve Veri 
Sorumlusunun Sözleşmeyi feshederek DPA'yı kabul etmeme seçeneğine sahip olduğuna 
dair bildirim aldıktan sonra on gün boyunca Hizmetleri kullanmaya devam ederek. 

1.2 Veri Sorumlusu;  

(a) Ek 1'in 1. bölümündeki “veri aktaran” bölümünü doldurup imzalamayı; ve 

(b) Ek 1'in doldurulmuş ve imzalanmış 1. bölümünü, 1.1 bölümü kapsamında kabul edildikten 
sonraki on gün içinde licensemanagement@wisetechglobal.com adresine e-posta yoluyla 
WTG'ye göndermeyi 

kabul eder. 

2 UYGULAMA KAPSAMI 

2.1 Bu DPA, aşağıdaki durumlarda Sözleşmeye ek ve Sözleşmenin bir parçası teşkil etmektedir: 

(a) bu DPA'yı Veri Sorumlusu olarak kabul eden kuruluşun Sözleşmeye taraf olması; ve 

(b) WTG’nin, Sözleşme kapsamında sağlanan Hizmetlerle ilgili olarak Veri Sorumlusu için bir Veri 
İşleyen olması. 

2.2 Bu DPA, Sözleşmeye taraf olmak suretiyle WTG ile doğrudan bir sözleşme ilişkisi olmayan bir 
kuruluş tarafından kabul edildiği veya imzalandığı iddia edilirse geçerli veya bağlayıcı değildir. 

3 TANIMLAR 

3.1 Bu DPA'da: 

İştirak, söz konusu kuruluşu kontrol eden, onun tarafından kontrol edilen veya onun ortak kontrolü 
altında bulunan herhangi bir kuruluş anlamına gelir. Bu tanımın amaçları doğrultusunda, "kontrol" 
("tarafından kontrol edilen" ve "ortak kontrol altında olan" gibi ifadeler de dahil olmak üzere), oy 
hakkına sahip kıymetli evrakların sahipliği yoluyla, sözleşmeyle veya başka bir şekilde, doğrudan 
veya dolaylı olarak söz konusu kuruluşun yönetimi veya politikaları üzerinde kontrol edici bir etkiyi 
yönlendirme veya bunları uygulama yetkisine sahip olmak anlamına gelmektedir. 

Yetkili İştirak, Veri Sorumlusunun;  

(a) bir veri işleme sözleşmesi imzalanmasını gerektiren Veri Koruma Yasalarına tabi olan; ve 

(b) Sözleşme kapsamında Hizmetlerden faydalanmasına izin verilen 

İştiraklerinden herhangi biri anlamına gelmektedir. 

Veri Sorumlusu, Sözleşmeye taraf olan WTG dışındaki kuruluş anlamına gelir ve (aksi 
belirtilmedikçe) söz konusu kuruluşun Yetkili İştiraklerini de içerir.  “Veri Sorumlusu” terimi, 
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Sözleşmeye taraf olan WTG dışındaki bir kuruluşun veya onun Yetkili İştiraklerinden herhangi 
birinin Veri Koruma Yasaları kapsamında bir veri işleyen olarak hareket ettiği durumlarda da 
kullanılır (bu durumda WTG alt veri işleyen olarak hareket etmektedir). 

Veri Koruma Yasaları, örneğin AEA ve üye ülkeleri, İsviçre, Birleşik Krallık, Avustralya ve CCPA dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere ABD yasaları ve DPA kapsamında Kişisel Verilerin İşlenmesi 
bakımından uygulanabilir olan diğer ABD ve eyalet yasaları dahil olmak üzere tüm uluslararası, 
ulusal, eyalet yasaları ve yerel yasa ve düzenlemeler anlamına gelmektedir. 

İlgili Kişi, Kişisel Verilerin ilgili olduğu kimliği belirli veya belirlenebilir kişi anlamına gelmektedir.   

İlgili Kişi Talebi, İlgili Kişinin erişim hakkı, düzeltme hakkı, İşlemenin kısıtlanması, silme ('unutulma 
hakkı'), veri taşınabilirliği, İşlemeye itiraz etme veya otomatik bireysel karar verme sürecine tabi 
olmama hakkı dahil olmak üzere Veri Koruma Yasaları kapsamındaki haklarını kullanmak için İlgili 
Kişiden gelen herhangi bir talep anlamına gelmektedir. 

AEA, Avrupa Ekonomik Alanı anlamına gelmektedir. 

AB, Avrupa Birliği anlamına gelmektedir. 

AB SCC'leri, halihazırda https://eurlex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj adresinde belirtildiği 
üzere, 4 Haziran 2021 tarihli ve (AB) 2021/914 sayılı Avrupa Komisyonu Uygulama Kararı ile 
onaylanan (AB) 2016/679 sayılı Avrupa Parlamentosu ve Konsey Yönetmeliği kapsamında Kişisel 
Verilerin üçüncü ülkelere aktarılmasına yönelik Standart Sözleşme Maddeleri anlamına 
gelmektedir. 

eRequest, WTG'nin müşteri destek biletleme sistemidir. 

GDPR, kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak gerçek kişilerin korunmasına ve bu tür verilerin 
serbest dolaşımına ilişkin ve 95/46/EC sayılı Direktifi (Genel Veri Koruma Yönetmeliği) yürürlükten 
kaldıran 27 Nisan 2016 tarihli ve (AB) 2016/679 sayılı Avrupa Parlamentosu ve Konsey Yönetmeliği 
anlamına gelmektedir. 

Birleşik Krallık ICO Eki, Birleşik Krallık Bilgi Komiseri tarafından yayınlanan ve zorunlu hükümleri 18. 
bölümü uyarınca zaman zaman revize edilen, 2 Şubat 2022 tarihinde 2018 tarihli Birleşik Krallık Veri 
Koruma Yasası s119A uyarınca Birleşik Krallık Parlamentosu'na sunulan taslak Ek B.1.0 anlamına 
gelmektedir. 

Bilgi Güvenliği Dokümantasyonu, https://wisetechglobal.com/what-we-do/information-
security/ adresinde bulunan WTG bilgi güvenliği web sitesinde mevcut olan dokümantasyon 
anlamına gelmektedir. 

Taraf, Veri Sorumlusu ve WTG'nin her biri anlamına gelir ve 'Taraflar' bitlikte Veri Sorumlusu ve 
WTG anlamına gelmektedir. 

Kişisel Veriler, elektronik veriler ve Veri Sorumlusu tarafından veya Veri Sorumlusu adına 
Hizmetlerin ifası için gönderilen bilgiler olması şartıyla, kimliği belirli veya belirlenebilir bir gerçek 
kişiyle ilgili olan ve Sözleşmede 'Müşteri Verileri', 'Verileriniz' veya benzer bir terimle tanımlanan 
veriler (verilerin bir parçası) olan herhangi bir bilgi anlamına gelmektedir. 

Gizlilik Dokümantasyonu, https://wisetechglobal.com/legal/privacy-help-center/ adresinde 
bulunan WTG Gizlilik yardım merkezi anlamına gelmektedir. 

İşleme veya Süreç, toplama, kaydetme, düzenleme, yapılandırma, depolama, uyarlama veya 
değiştirme, geri alma/kurtarma, başvurma, kullanma, iletim yoluyla açıklama, yayma veya başka bir 
şekilde erişime sunma, uyarlama veya birleştirme, kısıtlama, silme veya imha etme dahil olmak 
üzere, otomatik yollarla olsun veya olmasın, Kişisel Veriler üzerinde gerçekleştirilen herhangi bir 
işlem veya işlemler dizisi anlamına gelmektedir. 

Veri İşleyen, Veri Sorumlusu adına Kişisel Verileri İşleyen kuruluş anlamına gelmektedir. 

Alt Veri işleyen, WTG veya WTG Grubunun bir üyesi tarafından görevlendirilen herhangi bir veri 
işleyen ve bu veri işleyenler tarafından görevlendirilen diğer veri işleyenler anlamına gelmektedir. 

TOÖ'ler, ilgili Hizmet için Gizlilik Dokümantasyonu web sitesinde açıklaması bulunan teknik ve 
organizasyonel önlemler anlamına gelmektedir. 
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WTG, Sözleşmeye taraf olan WTG kuruluşu anlamına gelmektedir. 

WTG Grubu, WTG ve Kişisel Verilerin İşlenmesinde görev alan WTG İştirakleri anlamına 
gelmektedir. 

4 İŞLEMENİN TANIMLANMASI 

Kişisel Veri kategorileri ve İşleme amaçları dahil olmak üzere İşleme faaliyetlerinin ayrıntıları Ek 1'de 
yer almaktadır. 

5 VERİ SORUMLUSUNUN TALİMATLARI UYARINCA İŞLEME 

5.1 Veri Sorumlusu ve WTG, Veri Sorumlusunun Veri Koruma Yasaları kapsamında Kişisel Verilerin 
(veya benzer bir kavramın) veri sorumlusu olduğunu ve WTG'nin Veri Koruma Yasaları kapsamında 
bu verilerin (veya benzer bir kavramın) veri işleyeni olduğunu, ancak Veri Sorumlusunun Kişisel 
Verilerin veri işleyeni olarak hareket ettiği durumlarda WTG'nin Veri Koruma Yasaları kapsamında 
bir alt veri işleyen (veya benzer bir kavram) olduğunu kabul eder. İkinci durumda Veri Sorumlusu 
WTG'ye, WTG'nin alt veri işleyen olarak atanması da dahil olmak üzere Veri Sorumlusunun 
talimatlarına, ilgili (Veri Sorumlusunun adına veri işleyen olarak hareket ettiği) veri sorumlusu 
tarafından izin verildiğini taahhüt eder. 

5.2 WTG, Kişisel Verileri Veri Sorumlusu adına ve yalnızca Veri Sorumlusunun belgelenmiş talimatlarına 
uygun olarak aşağıdaki amaçlar doğrultusunda İşleyecektir:  

(a) Sözleşmeye uygun olarak İşleme; 

(b) Kullanıcılar tarafından Hizmetlerin kullanımı sırasında başlatılan ve Sözleşmenin şartlarıyla 
tutarlı olan işlemeler; ve  

(c) Veri Sorumlusu tarafından sağlanan belgelenmiş diğer makul talimatların (örn. e-posta 
yoluyla) yerine getirilmesi için İşleme.  

5.3 Yürürlükteki yasaların gerektirmesi halinde WTG, Veri Sorumlusunun belgelenmiş talimatları 
olmaksızın da Kişisel Verileri İşleyecektir. Böyle bir durumda WTG, yasa bunu yasaklamadığı sürece 
(GDPR veya UK GDPR'nin geçerli olduğu durumlarda: kamu yararına ilişkin önemli gerekçelerle) 
İşleme öncesinde Veri Sorumlusunu yasal gereklilik hakkında bilgilendirecektir.  

5.4 WTG, Veri Sorumlusu tarafından verilen talimatların WTG'nin görüşüne göre GDPR'yi ihlal edecek 
olması halinde Veri Sorumlusunu bilgilendirecektir. Bu durumda veya WTG'nin Veri Sorumlusundan 
gelen herhangi bir talimatın diğer Veri Koruma Yasalarını ihlal edebileceği görüşünü haiz olduğu 
durumda, WTG, ilgili talimatın uygulanmasını Veri Sorumlusu tarafından gözden geçirildikten sonra 
onaylanana veya değiştirilene kadar askıya alma hakkına sahiptir. Bu amaçla, Veri Sorumlusu, 
talimatların hukuka uygunluğu konusunda WTG'ye tüm makul yardım ve güvenceleri sağlamayı 
kabul eder. 

6 WTG'NİN KENDİ AMAÇLARI İÇİN İŞLEME 

6.1 Veri Sorumlusu, WTG'ye, WTG'nin belirli bir hizmete veya müşteriye özgü olmayan yeni ürünler, 
hizmetler veya bileşenler oluşturmak (birlikte, Ürün Geliştirme) dahil olmak üzere genel ürün 
araştırma ve geliştirme amaçları için, bu İşlemenin çıktısının Veri Sorumlusunu veya kullanıcılarını 
veya diğer gerçek kişileri belirlenebilir kılmaması veya Veri Sorumlusunun gizli bilgilerini başka bir 
şekilde açıklamaması koşuluyla Kişisel Verileri İşleme yetkisi verir (Ürün Geliştirme İçin İşleme). 

6.2 Ürün Geliştirme İçin İşleme için WTG, veri minimizasyonu ilkelerini uygulayacak ve Kişisel Verileri 
şu amaçlarla kullanmayacak veya başka şekilde işlemeyecektir:  

(a) kullanıcı profili oluşturma; 

(b) reklam veya benzeri ticari amaçlar; veya 

(c) 6.1 bölümünde belirtilen Ürün Geliştirme amacı dışında başka herhangi bir amaç için. 
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7 VERİ SORUMLUSU YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

7.1 Veri Sorumlusu, Hizmetleri kullanırken, Kişisel Verileri, WTG'nin Veri İşleyen veya Alt Veri İşleyen 
olarak kullanımına ilişkin İlgili Kişilere bildirimde bulunmaya yönelik geçerli herhangi bir gereklilik de 
dahil olmak üzere, Veri Koruma Yasalarının gerekliliklerine uygun olarak İşlemelidir.  

7.2 Veri Sorumlusunun Kişisel Verilerin İşlenmesine yönelik talimatları Veri Koruma Yasalarına uygun 
olmalıdır. Veri Sorumlusu, Kişisel Verilerin doğruluğundan, niteliğinden ve hukuka uygunluğundan 
ve Veri Sorumlusunun Kişisel Verileri elde etme yöntemlerinden tek başına sorumludur. Veri 
Sorumlusu, Hizmetleri kullanımının, Veri Koruma Yasaları kapsamında geçerli olduğu ölçüde Kişisel 
Verilerin satışından veya başka şekilde açıklanmasından vazgeçmiş olanlar da dahil olmak üzere, 
herhangi bir İlgili Kişinin haklarını ihlal etmediğini beyan ve taahhüt eder. 

7.3 Belirli bir Hizmet için WTG ile açıkça mutabık kalınmadıkça, Veri Sorumlusu, Hizmetleri kullanırken, 
Veri Koruma Yasaları kapsamında özel nitelikli kişisel veri kategorilerini veya hassas kişisel veri 
(veya benzer bir kavram) olarak tanımlanan Kişisel Verileri (ırk veya etnik köken, siyasi görüşler, 
dini veya felsefi inançlar, sendika üyeliği, genetik veriler, gerçek bir kişiyi benzersiz bir şekilde 
tanımlamak amacıyla biyometrik veriler, sağlık verileri, gerçek bir kişinin cinsel yaşamı veya cinsel 
yönelimi ile ilgili veriler dahil) İşlememelidir. 

8 İLGİLİ KİŞİ HAKLARI 

8.1 Yasalar kapsamında izin verildiği ölçüde, WTG, Veri Sorumlusunun Kişisel Verileri ile ilgili olarak 
WTG'nin aldığı her türlü İlgili Kişi Talebini derhal Veri Sorumlusuna bildirmelidir.  

8.2 WTG, Veri Sorumlusu tarafından yazılı olarak (e-posta olması yeterlidir) yetkilendirilmedikçe, İlgili 
Kişi Talebine kendisi esaslı bir şekilde yanıt vermemelidir. 

8.3 İşlemenin niteliği göz önünde bulundurulduğunda, WTG, Veri Koruma Yasaları kapsamında Veri 
Sorumlusunun bir İlgili Kişi Talebine yanıt verme yükümlülüğünü yerine getirmesi için mümkün 
olduğu ölçüde uygun teknik ve organizasyonel önlemlerle Veri Sorumlusuna yardımcı olmalıdır.  

8.4 Veri Sorumlusunun Hizmetleri kullanırken bir İlgili Kişi Talebini ele alma kabiliyetine sahip olmadığı 
ölçüde, Veri Sorumlusunun talebi üzerine WTG, Veri Sorumlusuna İlgili Kişi Talebine yanıt verme 
konusunda yardımcı olmak için ticari olarak makul çabayı göstermelidir. Bu yükümlülük yalnızca 
WTG'nin yasal olarak bunu yapmasına izin verilmesi ve İlgili Kişi Talebine yanıtın Veri Koruma 
Yasaları kapsamında gerekli olması halinde geçerlidir. Yürürlükteki yasalar tarafından 
yasaklanmadıkça, Veri Sorumlusu WTG'nin bu yardımla bağlantılı masraflarını (dahili masraflar 
dahil) karşılamalıdır. 

9 GÜVENLİK 

9.1 WTG, Kişisel Verilerin güvenliğini sağlamak amacıyla ilgili Hizmet için TOÖ'leri uygulamaya 
koymuştur. Bu, Kişisel Verilerin kazara veya yasa dışı imha, kayıp, değişiklik, yetkisiz açıklama veya 
verilere erişime (Kişisel Veri İhlali) yol açan bir güvenlik ihlaline karşı korunmasını içerir. Uygun 
güvenlik seviyesini değerlendirirken Taraflar, teknolojinin geldiği noktayı, uygulama maliyetlerini, 
İşlemenin niteliğini, kapsamını, bağlamını ve amaçlarını ve İlgili Kişiler için söz konusu olan riskleri 
dikkate almalıdır.  

9.2 WTG, TOÖ'lere uyumu takip etmekte olup Hizmetlerin genel güvenliğini önemli ölçüde azaltmadığı 
ve Veri Koruma Yasaları uyarınca gerekli güvenlik seviyesi korunduğu sürece TOÖ'leri kendi 
takdirine bağlı olarak değiştirebilecektir. WTG, ilgili Hizmet için TOÖ'lerde yapılacak her türlü 
önemli güncellemeyi olağan süreçte güncelleme notları aracılığıyla yayınlayacak ve Veri 
Sorumlusunun ilgili güncellemelere uyması için uygun bir mekanizmaya sahip olacaktır.  

9.3 WTG, Kişisel Verilerin İşlenmesinde görev alan personelinin Kişisel Verilerin gizli doğası konusunda 
bilgilendirilmelerini, sorumlulukları konusunda uygun eğitimi almalarını ve gizlilik taahhüdünde 
bulunmalarını veya uygun bir yasal gizlilik yükümlülüğü altında olmalarını sağlamalıdır. 
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10 SERTİFİKALAR, BİLGİ TALEPLERİ VE DENETİMLER 

10.1 WTG, bu DPA'daki yükümlülüklere uyulmasını sağlamaya yardımcı olmak için bir denetim 
programına sahip olmalı ve bu DPA'daki yükümlülüklere uyulduğunu göstermek için bu 10. bölümde 
belirtildiği şekilde Veri Sorumlusuna bilgi sağlamalıdır. 

10.2 WTG, ilgili Hizmet için Bilgi Güvenliği Dokümantasyonunda belirtilen sertifikaları ve denetim 
raporlarını almıştır.  

10.3 10.4. bölüme tabi olmak kaydıyla, Veri Sorumlusu, WTG'nin ticari faaliyetlerine makul olmayan bir 
şekilde müdahale etmeksizin normal iş saatleri içinde ve makul bir ön bildirimde bulunduktan 
sonra WTG'yi bizzat denetleyebilir veya masrafları tamamen Veri Sorumlusuna ait olmak üzere 
denetimi gerçekleştirmek üzere gizlilik yükümlülüklerine tabi olan ve WTG'nin rakibi olmayan bir 
üçüncü taraf denetçi atayabilir.  

10.4 Aşağıdaki gereklilikler 10.3. bölüm kapsamındaki denetimler bakımından geçerlidir: 

(a) Veri Sorumlusu, bir veri koruma denetim makamının veya bir mahkemenin nihai ve Veri 
Sorumlusu için bağlayıcı olan bir kararı veya WTG'de Veri Sorumlusu’nun Kişisel Verileri ile 
ilgili olarak gerçekleşen bir Kişisel Veri İhlalini takiben Veri Koruma Yasaları kapsamında Veri 
Sorumlusunca ek denetim gerekmedikçe, WTG'yi yılda bir defadan fazla olmamak üzere ve 
yalnızca 30 günden az olmayan makul bir ön bildirimde bulunduktan sonra denetlemeyi 
kabul eder.  

(b) Bir yerinde denetim başlatılmadan önce, Veri Sorumlusu ve WTG denetimin kapsamı, 
zamanlaması ve süresi konusunda anlaşacaktır. WTG, talep üzerine ve makul bir süre içinde, 
bu DPA hükümlerine tabi İşleme faaliyetinin denetimine yardımcı olmak için Veri 
Sorumlusuna ilgili bilgileri sağlayacaktır.  

(c) Yerinde denetimler WTG tarafından, Veri Sorumlusunun ve WTG'nin personelinin güvenliğini, 
sistemlerin güvenliği ile WTG’nin ve WTG müşteri verilerinin gizliliğini sağlamak için makul 
olarak gerekli görülen iş güvenliği, işyeri ve güvenlik protokollerine tabi olacaktır. 

(d) Bir denetime karar verirken Veri Sorumlusu, WTG tarafından sağlanan ve ilgili Hizmet için 
Bilgi Güvenliği Dokümantasyonunda belirtilen ilgili sertifikaları veya denetim raporlarını 
dikkate almalıdır. Talep edilen denetim kapsamı, önceki on iki ay içinde nitelikli bir üçüncü 
taraf denetçi tarafından düzenlenen sertifika veya denetim raporunda ele alınmışsa ve WTG, 
denetlenen kontrollerde bilinen önemli bir değişiklik olmadığını teyit eden sertifika veya 
raporu Veri Sorumlusuna sunarsa, Veri Sorumlusu, sertifika veya rapor kapsamındaki aynı 
kontrollerin denetimini talep etmek yerine üçüncü taraf denetim raporunda sunulan 
bulguları kabul etmeyi kabul eder. 

(e) Veri Sorumlusu, bir veri koruma denetim makamı ve bir mahkeme tarafından veya Veri 
Koruma Yasaları kapsamında açıklanması gerekmediği sürece denetim raporunun 
sonuçlarının gizli tutulmasını sağlamalıdır.  

(f) WTG'nin yapılacak masraflar konusunda denetim gerçekleşmeden veya bilgi sağlanmadan 
önce Veri Sorumlusuna bildirimde bulunması koşuluyla WTG, bilgi taleplerine yanıt vermek 
ve denetimlere yardımcı olmak için yapılan makul masrafları (dahili personel ve harici 
yüklenicilerin masrafları dahil) Veri Sorumlusundan talep edebilir. 

11 VERİ KORUMA ETKİ ANALİZLERİ  

WTG, talep üzerine ve masrafları Veri Sorumlusuna ait olmak üzere, Veri Sorumlusunun Hizmetleri 
kullanımı ile bağlantılı olarak bir veri koruma etki analizi gerçekleştirmesi veya bir veri koruma 
denetim makamına önceden danışması için Veri Sorumlusuna makul ölçüde iş birliği ve yardım 
sağlamalıdır; ancak şu kadar ki: 

(a) Bunlar Veri Sorumlusunun Veri Koruma Yasaları kapsamındaki yükümlülüklerine uymak için 
gerekli olmalıdır; 

(b) Veri Sorumlusunun ilgili bilgilere başka türlü erişimi olmamalıdır (WTG tarafından sağlanan 
Gizlilik Dokümantasyonunun bir parçası dahil); ve 

(c) WTG ilgili bilgilere sahip olmalıdır. 
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12 OLAY YÖNETİMİ VE BİLDİRİMLER 

WTG, bir Kişisel Veri İhlalinden haberdar olduktan sonra gecikmeksizin Veri Sorumlusunu 
bilgilendirmelidir. Bildirim, İşleme faaliyetinin niteliğine ve WTG'nin elindeki bilgilere bağlı olarak, 
Veri Sorumlusunun Veri Koruma Yasaları kapsamındaki kendi bildirim yükümlülüklerine uymasını 
sağlamak için Veri Sorumlusuna makul ölçüde yardımcı olacak bilgileri içermelidir. İlgili tüm 
bilgilerin aynı anda sağlanmasının mümkün olmadığı ölçüde WTG, bilgileri daha fazla gecikme 
olmaksızın aşamalı olarak paylaşabilir. Veri Sorumlusu, Kişisel Veri İhlali ile ilgili olarak etkilenen İlgili 
Kişilere veya ilgili makamlara yapılması planlanan her türlü kamu açıklamasının veya gerekli 
bildirimlerin içeriği konusunda WTG ile koordinasyon sağlamayı kabul eder. 

13 ALT VERİ İŞLEYENLER 

13.1 Veri Sorumlusu, WTG veya WTG İştirakleri tarafından Alt Veri İşleyenlerin görevlendirilmesine izin 
ve genel anlamda yetki verir. İlgili her bir Hizmetin ifası için Kişisel Verilerin İşlenmesinde görev alan 
Alt Veri İşleyenlerin güncel bir listesi - WTG tarafından zaman zaman güncellenebilir - Gizlilik 
Dokümantasyonu web sitesinde bulunabilir. WTG veya bir WTG İştiraki, her bir Alt Veri İşleyen ile, 
Alt Veri İşleyen tarafından sağlanan Hizmetlerin niteliğine uygulanabilir olduğu ölçüde Kişisel 
Verilerin korunmasına ilişkin olarak bu DPA'da yer alanlardan daha az koruyucu olmayan veri 
koruma yükümlülüklerini içeren yazılı bir anlaşma yapmıştır. 

13.2 Gizlilik Dokümantasyonu, ilgili her Hizmet için yeni Alt Veri İşleyenin bildirimlerine katılmak için bir 
mekanizma içerir ve Veri Sorumlusunun söz konusu mekanizmaya katılması halinde, WTG bu 
mekanizma aracılığıyla Veri Sorumlusuna yeni bir Alt Veri İşleyen hakkında bildirim sağlamalıdır. 

13.3 Veri Sorumlusu, WTG'nin yeni bir Alt Veri İşleyen kullanmasına, WTG'nin bildiriminin alınmasından 
itibaren on gün içinde WTG'ye derhal yazılı olarak bildirimde bulunarak yukarıdaki 13.2 bölümünde 
yer alan mekanizmaya uygun olarak itiraz edebilir. Veri Sorumlusu yeni bir Alt Veri İşleyene itiraz 
ederse ve bu itiraz usulüne uygun olarak doğrulanırsa ve makul ise, WTG Veri Sorumlusuna 
Hizmetlerde bir değişiklik sunmak için makul çabayı göstermeli veya alternatif olarak, Veri 
Sorumlusuna makul olmayan bir yük getirmeden Kişisel Verilerin itiraz edilen yeni Alt Veri İşleyen 
tarafından İşlenmesini önlemek için Veri Sorumlusunun yapılandırmasında veya Hizmetleri 
kullanımında ticari olarak makul bir değişiklik önermelidir. WTG, 30 günü aşmayan makul bir süre 
içerisinde değişikliği gerçekleştiremezse, Veri Sorumlusu, WTG'ye yazılı bildirimde bulunarak, itiraz 
edilen yeni Alt Veri İşleyen kullanılmaksızın WTG tarafından sağlanamayacak Hizmetlerin ilgili 
bölümünü/kısımlarını feshedebilir.  

13.4 Bir Alt Veri İşleyen tarafından İşleme, WTG'yi bu DPA kapsamındaki yükümlülüklerine ilişkin 
sorumluluğundan kurtarmayacak olup WTG, Alt Veri İşleyenlerin eylem ve ihmallerinden, bu 
DPA'daki (özellikle aşağıdaki bölüm 15) ve Sözleşmedeki sınırlamalara tabi olarak, her bir Alt Veri 
İşleyenin hizmetlerini doğrudan bu DPA hükümleri kapsamında yerine getirmesi varsayımında 
WTG'nin sorumlu olacağı ölçüde sorumludur. 

14 YETKİLİ İŞTİRAKLER 

14.1 Veri Sorumlusu, İsviçre ve Birleşik Krallık'tan (ICO Birleşik Krallık Eki şeklinde) gerçekleştirilecek veri 
aktarımları için gerektiği şekilde uyarlanmış AB SCC'leri de dahil olmak üzere bu DPA'yı Yetkili 
İştirakleri adına ve hesabına imzaladığını ve böylece WTG ile her bir Yetkili İştirak arasında bu 
bölüm 14 hükümlerine uygun olarak ayrı bir DPA ve varsa ayrı AB SCC'leri ilişkisi kurduğunu kabul 
ve beyan eder. Her Yetkili İştirak, kendi DPA'sının yükümlülüklerine ve uygulanabilir olduğu ölçüde, 
bu DPA'ya dahil edilen AB SCC'lerinin yükümlülüklerine bağlı olmayı kabul eder. Şüpheye mahal 
vermemek adına, bir Yetkili İştirak WTG ile ayrı bir Sözleşme akdetmemektedir. 

14.2 Veri Sorumlusu, bu DPA ve Yetkili İştiraklerinin DPA'ları kapsamında WTG ile tüm iletişimi koordine 
etmekten sorumludur ve Yetkili İştiraklerinin DPA'ları ile ilgili her türlü iletişimi onlar adına yapma 
ve alma hakkına sahiptir.  

14.3 Bir Yetkili İştirakin WTG ile bir DPA imzalaması halinde, bu Yetkili İştirak aşağıdakilere tabi olmak 
kaydıyla, DPA kapsamında Veri Sorumlusunun haklarını kullanma ve çözüm yoluna başvurma 
hakkına sahiptir:  
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(a) Hakkın kullanımı ve çözüm yollarına başvurulması, Veri Koruma Yasaları kapsamında gerekli 
olduğu ölçüyle sınırlıdır; 

(b) Veri Koruma Yasaları, Yetkili İştirakin DPA kapsamında doğrudan WTG'ye karşı bir hak 
kullanmasını veya herhangi bir çözüm yoluna başvurmasını gerektirmedikçe, Taraflar 
aşağıdaki hususları kabul ederler: 

(i) Yalnızca Veri Sorumlusu Yetkili İştirak adına herhangi bir hakkı kullanabilir veya 
herhangi bir çözüm yoluna başvurabilir, ve  

(ii) Veri Sorumlusu, bu DPA ve Yetkili İştiraklerin DPA'ları kapsamındaki haklarını her bir 
Yetkili İştirak için ayrı ayrı değil, kendisi ve tüm Yetkili İştirakleri için birlikte 
kullanmalıdır (örneğin, aşağıdaki(c) bölümünde olduğu gibi).  

(c) Taraflar, Veri Sorumlusunun, 10. bölüm uyarınca bir denetim gerçekleştirirken, kendisi ve 
tüm Yetkili İştirakleri adına gerçekleştirilen çeşitli denetim taleplerini makul ölçüde mümkün 
mertebe tek bir denetimde birleştirerek WTG ve Alt Veri İşleyenleri üzerindeki herhangi bir 
etkiyi sınırlandırmak için tüm makul önlemleri alması gerektiği konusunda mutabıktır. 

(d) Veri Sorumlusu, Yetkili İştirakleri tarafından Yetkili İştirakleri adına ve namına ayrı bir DPA ve 
varsa ayrı AB SCC’leri ilişkisine girmek hususunda usulüne uygun olarak yetkilendirildiğini 
beyan ve taahhüt eder. 

15 SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI 

15.1 Her bir Tarafın ve tüm İştiraklerinin bu DPA'dan ve Yetkili İştirakler ile WTG arasındaki tüm 
DPA'lardan kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan, sözleşme, haksız fiil veya başka herhangi bir 
sorumluluk sebebi kapsamındaki, bir bütün olarak değerlendirilen sorumluluğu, Sözleşmedeki 
sorumluluk sınırlarına tabidir ve bir tarafın sorumluluğuna yapılan herhangi bir atıf, söz konusu 
tarafın ve tüm İştiraklerinin Sözleşme ve tüm DPA'lar kapsamındaki bir bütün halindeki sorumluluğu 
anlamına gelmektedir.  

15.2 WTG'nin ve İştiraklerinin, Veri Sorumlusu ve tüm Yetkili İştirakleri tarafından Sözleşme ve tüm 
DPA'lardan kaynaklı olarak veya bunlarla ilgili olarak iletilecek tüm talepler için bir bütün halindeki 
sorumluluğu, Veri Sorumlusu ve tüm Yetkili İştirakler da dahil olmak üzere hem Sözleşme hem de 
Sözleşme kapsamında imzalanan tüm DPA'lar kapsamındaki tüm talepler için toplam olarak 
geçerlidir ve özellikle Veri Sorumlusu ve herhangi bir DPA'nın tarafı olan herhangi bir Yetkili 
İştirakinden biri veya her ikisi için ayrı ayrı veya müteselsilen geçerli değildir. 

15.3 Sözleşmenin genel bir sorumluluk üst sınırı içermemesi halinde, tarafların her birinin ve tüm 
İştiraklerinin bu DPA'dan ve Yetkili İştirakler ile WTG arasındaki tüm DPA'lardan kaynaklanan veya 
bunlarla ilgili olan, sözleşme, haksız fiil veya başka herhangi bir sorumluluk sebebi kapsamındaki, 
bir bütün halindeki sorumluluğu, sorumluluğun ortaya çıktığı ilk olaydan önceki on iki ay içinde Veri 
Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri tarafından sorumluluğa neden olan Hizmetler için ödenen toplam 
tutarı aşmayacaktır.  

16 AEA/İSVİÇRE/İNGİLTERE ULUSLARARASI VERİ AKTARIMLARI  

16.1 Hizmetleri sunarken WTG, Veri Sorumlusunun veya herhangi bir Yetkili İştirakin AEA, İsviçre veya 
Birleşik Krallık Veri Koruma Yasalarına tabi olan Kişisel Verilerini WTG'ye ve AEA, İsviçre veya Birleşik 
Krallık dışındaki Alt Veri İşleyenlere aktarabilir. 

16.2 16.1 bölümü kapsamındaki veri aktarımları için Veri Sorumlusu (kendi adına ve Yetkili İştirakleri 
adına) ve WTG, bu DPA'nın 1.1 ve 1.2. bölümleri kapsamında kabul edilen ve İsviçre ve Birleşik 
Krallık'tan (ICO Birleşik Krallık Eki şeklinde) yapılan aktarımlar için gerektiği şekilde uyarlanmış AB 
SCC'lerine (Modül 2: Veri Sorumlusundan Veri İşleyene Aktarım) bağlı kalmayı kabul eder. Bu AB 
SCC'leri bir bütün olarak bu DPA'ya dahil edilmiş sayılır ve bu DPA'nın Ek 2'sinde daha ayrıntılı olarak 
belirtildiği şekilde uygulanır. AB SCC'leri (Modül 2: Veri Sorumlusundan Veri İşleyene Aktarım) artık 
mevcut değilse veya Kişisel Verilerin WTG'ye uluslararası aktarımına izin vermiyorsa, Veri 
Sorumlusu, Veri Koruma Yasaları kapsamındaki aktarım gerekliliklerine uymak için Taraflardan 
herhangi biri tarafından yasal olarak gerekli olabilecek herhangi bir ek anlaşmaya girmek veya 
başka herhangi bir eylemde bulunmak için iyi niyetli bir şekilde iş birliği yapmayı kabul eder. 



  Kişisel Veri İşleme Eki |  10 
© 2024 WiseTech Global   8 April 2025 

16.3 Veri Sorumlusu, WTG'nin bu DPA kapsamında Kişisel Verilerin AEA, İsviçre veya Birleşik Krallık dışına 
aktarılmasını içeren İşleme faaliyetlerini (Veri Sorumlusu adına) yürütmek üzere Alt Veri İşleyenleri 
görevlendirdiğinde, WTG ve Alt Veri İşleyenin, bu Standart Sözleşme Maddelerinin kullanımına 
ilişkin koşulların karşılanması şartıyla, İsviçre ve Birleşik Krallık'tan yapılan aktarımlar için gerektiği 
şekilde uyarlanmış AB SCC'lerine (Modül 3: Veri İşleyenden Veri İşleyene Aktarım) 
dayanabileceğini kabul eder. 

16.4 Bu DPA'nın genel hükümleri ile İsviçre ve Birleşik Krallık'tan (ICO Birleşik Krallık Eki şeklinde) yapılan 
aktarımlar için gerektiği şekilde uyarlanmış AB SCC'lerinin (Modül 2: Veri Sorumlusundan Veri 
İşleyene Aktarım) hükümleri arasında herhangi bir çelişki veya tutarsızlık olması halinde, 
(uyarlanmış) AB SCC'leri geçerli olacaktır. 

17 ÜLKEYE ÖZGÜ DİĞER HÜKÜMLER 

17.1 Hizmetleri sunarken WTG, Veri Sorumlusunun veya herhangi bir Yetkili İştirakin AEA, İsviçre veya 
Birleşik Krallık dışındaki yargı bölgelerinin Veri Koruma Yasalarına tabi olan Kişisel Verilerini WTG'ye 
ve AEA, İsviçre veya Birleşik Krallık dışında bulunan Alt Veri İşleyenlere aktarabilir. 

17.2 Bölüm 17.1 kapsamındaki veri aktarımları ve yargı alanına özgü belirli İşleme gerekliliklerini 
karşılamak için, Ek 3 ve devamındaki hükümler bu DPA'nın ayrılmaz bir parçasını oluşturur ve bu 
Eklerde daha ayrıntılı olarak belirtildiği şekilde uygulanır.  

17.3 Bu DPA'nın genel hükümleri ile Ek 3 ve devamındaki hükümler arasında herhangi bir çelişki veya 
tutarsızlık olması halinde, Ek 3 ve devamındaki hükümler geçerli olacaktır. 

18 SÜRE VE SONA ERME; KİŞİSEL VERİLERİN İADESİ VEYA SİLİNMESİ 

18.1 Bu DPA, 1.1 bölümündeki Yürürlük Tarihinde yürürlüğe girer ve Sözleşmenin feshedilmesi veya 
Sözleşme kapsamındaki İşlemenin kalıcı olarak durdurulması halinde otomatik olarak sona erer.  

18.2 Bu DPA'nın feshedilmesi halinde, WTG, yürürlükteki yasalar Kişisel Verilerin saklanmasını 
gerektirmediği sürece, Veri Sorumlusunun tercihine bağlı olarak, Veri Sorumlusu adına İşlenen tüm 
Kişisel Verileri Veri Sorumlusuna iade etmeli veya silmelidir. Veri Sorumlusunun talebi üzerine, WTG 
bu yükümlülüklere uyduğunu yazılı olarak teyit etmelidir. Veri Sorumlusu 60 takvim günü içinde 
Kişisel Verileri iade talep hakkını kullanmazsa, WTG Veri Sorumlusunun Kişisel Verilerini silebilir. 

19 ÇEŞİTLİ HÜKÜMLER 

19.1 Bu DPA, Sözleşmede öngörüldüğü şekilde veya Veri Koruma Yasaları uyarınca gerekli olması 
halinde WTG tarafından değiştirilebilir veya tadil edilebilir. WTG, herhangi bir değişiklik veya tadili 
Veri Sorumlusuna önceden bildirecektir. Veri Sorumlusu, WTG'den DPA'da bir değişiklik veya tadil 
bildirimi aldıktan sonra Sözleşmeyi feshetme seçeneği sunulmasına rağmen on gün boyunca 
Hizmetleri kullanmaya devam ederse, on gün boyunca Hizmetlerin kullanılmaya devam edilmesi, 
DPA'da yapılan değişiklik veya tadilin kabul edildiği anlamına gelir. 

19.2 Bu DPA'nın herhangi bir hükmünün geçersiz olması veya geçersiz hale gelmesi, diğer hükümlerin 
geçerliliğini etkilemez. Taraflar, geçersiz hükme ticari açıdan en yakın yasal sonucu doğuracak 
hükümlerin yürürlüğe konulmasında iş birliği yapacaktır. Bu hüküm, DPA'daki herhangi bir boşluğun 
doldurulması için de geçerlidir.  

19.3 Yasal hükümlerden veya adli ya da düzenleyici bir karardan kaynaklanan WTG yükümlülükleri bu 
DPA'dan etkilenmez. 

19.4 Bu DPA, Sözleşmede yer alan Veri Sorumlusunun Kişisel Verilerinin İşlenmesine ilişkin benzer veya 
ek hakların yerine geçmez. Bu DPA ile Sözleşme arasında herhangi bir çelişki veya tutarsızlık olması 
durumunda, bu DPA geçerli olacaktır. 

19.5 DPA, AB SCC'lerin 17. maddesi ve bu DPA'nın Ek 2'sinin (AEA/İsviçre/İngiltere'ye Özel Aktarım 
Hükümleri) 14. bölümü kapsamında geçerli olan yasaya tabi olan AB SCC'leri ve Birleşik Krallık GDPR 
uyarınca gerçekleştirilen tüm veri aktarımları için ICO Birleşik Krallık Eki'nin 15(m) bölümü ile 
bağlantılı olarak bu DPA'nın Ek 2'sinin (AEA/İngiltere/İsviçre'ye Özel Aktarım Hükümleri) 18. bölümü 
hariç olmak üzere, Taraflar arasındaki Sözleşmenin tabi olduğu yasalara tabidir. Ek 3 ve 
devamındaki hükümlere tabi olan veri aktarımları, (varsa) ilgili Eklerdeki ilgili yasalara tabidir. 
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19.6 Bu DPA birden fazla dilde imzalanmıştır. Bu DPA’nın farklı dillerdeki versiyonları arasında herhangi 
bir çelişki veya tutarsızlık olması halinde, İngilizce dilindeki versiyon 
(https://www.wisetechglobal.com/legal/dpa/) geçerli olacaktır. 

Ek Listesi 

Ek 1: İşlemenin Tanımlanması 
Ek 2: AEA/İsviçre/İngiltere  
Ek 3: ABD  
Ek 4: ÇHC 

Ek 5: Tayvan  
Ek 6: Avustralya  
Ek 7: Brezilya  
Ek 8: Türkiye  

 

İMZA 

Veri Sorumlusu tarafından imzalanmıştır: 
 
 

Veri Sorumlusu  
  

İmza  

  
İsim  
 
 

 

Unvan   
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Ek 1 - İşlemenin Tanımlanması 
Bu Ek 1, Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri adına WTG tarafından Kişisel Verilerin İşlenmesine ilişkin belirli 
ayrıntıları içerir. 
 

1 TARAFLARIN LİSTESİ 

Veri Aktaran(lar): Veri aktaran(lar)ın ve varsa Avrupa Birliği'ndeki veri koruma görevlisinin ve/veya 
temsilcisinin kimlik ve iletişim bilgileri 

 

İsim: Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri 

Adres: 

 

Bu maddeler kapsamında aktarılan verilerle ilgili faaliyetler: Sözleşme kapsamındaki Hizmetlerin 
yerine getirilmesi. 

 

İsim, imza ve tarih:  

 

________________________________________ 

 

Rol (veri sorumlusu/veri işleyen): Veri Sorumlusu ve Yetkili İştiraklerinin her biri Veri Sorumlusu 
olarak hareket etmektedir.  

 

Veri Alıcısı(Alıcıları): 

 

İsim: WTG 

Dr. Sebastian Kraska 

Rechtsanwalt, Diplom-Kaufmann 

IITR Datenschutz GmbH, Eschenrieder Str. 62c, 82194 Gröbenzell 

Telefon: +49 89 189 1736-0 

E-Mail: skraska@iitr.de 

 

Bu maddeler kapsamında aktarılan verilerle ilgili faaliyetler: Sözleşme kapsamındaki Hizmetlerin 
yerine getirilmesi. 

 

İsim, imza ve tarih: 

  
________________________________________ 

Maree Isaacs, Lisans Yönetimi Başkanı ve WiseTech Global Limited ve İştirakleri Yetkili Görevlisi 

 

Rol (veri sorumlusu/veri işleyen): WTG bir Veri İşleyen olarak hareket etmektedir. 
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2 VERİ AKTARIMININ TANIMLANMASI  

Kişisel verileri aktarılan ilgili kişi kategorileri 

Sözleşmedeki ve bu DPA'daki kullanım ve İşleme kısıtlamalarına tabi olarak, Veri Sorumlusu, 
kapsamı tamamen kendi takdirine bağlı olarak Veri Sorumlusu tarafından belirlenen ve kontrol 
edilen ve aşağıdaki ilgili kişi kategorileriyle ilgili Kişisel Verileri içerebilen ancak bunlarla sınırlı 
olmayan Kişisel Verileri Hizmetlerin ifası için gönderebilir: 

• Müşteriler; 

• Müşterinin müşterileri; 

• Potansiyel Müşteriler; 

• Aboneler; 

• Çalışanlar; 

• Tedarikçiler; 

• Yetkili Acenteler; ve 

• İrtibat Kişileri. 

 

Aktarılan kişisel veri kategorileri 

Sözleşme ve bu DPA'daki kullanım ve İşleme kısıtlamalarına tabi olarak, Veri Sorumlusu, kapsamı 
tamamen kendi takdirine bağlı olarak Veri Sorumlusu tarafından belirlenen ve kontrol edilen ve 
aşağıdaki Kişisel Veri kategorilerini içerebilen ancak bunlarla sınırlı olmayan Kişisel Verileri 
Hizmetlerin ifası için gönderebilir: 

• Temel Kişisel Veriler (Önemli Kişisel Veriler); 

• İletişim Verileri; 

• Temel Sözleşme Verileri (Sözleşme/Yasal İlişkiler, Sözleşme veya Ürün Menfaati); 

• Müşteri Geçmişi; 

• Sözleşme Faturalama ve Ödeme Verileri; ve 

• Açıklanan Bilgiler (üçüncü taraflardan, örneğin Kredi Referans Kuruluşlarından veya Kamu 
Kurumlarından). 

 

Aktarılan özel nitelikli veriler (varsa) ve örneğin katı amaç sınırlaması, erişim kısıtlamaları (yalnızca 
özel eğitim almış personelin erişimi dahil), verilere erişimin kaydının tutulması, sonraki aktarımlar 
için kısıtlamalar veya ek güvenlik önlemleri dahil olmak üzere verilerin niteliğini ve ilgili riskleri tam 
olarak dikkate alarak uygulanan kısıtlamalar veya koruma önlemleridir. 

Veri Sorumlusu, belirli bir Hizmet için WTG ile açıkça mutabık kalınmadıkça, Veri Koruma Yasaları 
kapsamında özel nitelikli kişisel veri kategorileri veya hassas kişisel veriler (veya benzer bir kavram) 
olarak tanımlanan Kişisel Verileri (ırk veya etnik köken, siyasi görüşler, dini veya felsefi inançlar, 
sendika üyeliği, genetik veriler, gerçek bir kişiyi benzersiz bir şekilde tanımlamak amacıyla 
biyometrik veriler, sağlık verileri, gerçek bir kişinin cinsel yaşamı veya cinsel yönelimi ile ilgili veriler 
dahil) Hizmetlerin ifası için göndermemelidir. WTG ile mutabık kalınması halinde, özellikle 
uygulanabilir teknik ve organizasyonel önlemler, ilgili Hizmet için TOÖ'lerin açıklamasının bir parçası 
olarak belirtilecektir. 

 

Aktarımın sıklığı (örneğin, verilerin tek seferlik mi yoksa sürekli olarak mı aktarıldığı). 

Kişisel Veriler, Hizmetlerin Veri Sorumlusu tarafından kullanımına bağlı olarak sürekli ve devamlı bir 
şekilde aktarılır.  

 

İşlemenin Niteliği  

İşlemenin niteliği, Sözleşme kapsamındaki Hizmetlerin yerine getirilmesidir.  
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Veri aktarımının ve sonraki işlemenin amaç(lar)ı 

Kişisel Verilerin WTG tarafından Sözleşme kapsamındaki Hizmetlerin yerine getirilmesi için gerekli 
olduğu şekilde işlenmesidir.   

 

Kişisel verilerin ne kadar süreyle saklanacağı veya bunun mümkün olmaması halinde söz 
konusu sürenin belirlenmesinde kullanılan kriterler 

DPA'nın 18. bölümüne tabi olarak WTG, aksi yazılı olarak kararlaştırılmadıkça Kişisel Verileri 
Sözleşme süresince işleyecektir. 

 

(Alt) Veri İşleyenlere yapılan aktarımlar için İşleme faaliyetinin konusunu, niteliğini ve süresini 
de belirtin 

DPA'nın 13. bölümü uyarınca, Alt Veri İşleyen(ler) Kişisel Verileri Sözleşme kapsamındaki Hizmetleri 
gerçekleştirmek için gerekli olduğu şekilde İşleyecektir. DPA'nın 18. bölümüne tabi olarak, Alt Veri 
İşleyen(ler), aksi yazılı olarak kararlaştırılmadıkça, Kişisel Verileri Sözleşme süresince İşleyecektir. 

İlgili her bir Hizmetin yerine getirilmesi için Kişisel Verilerin İşlenmesinde görev alan Alt Veri 
İşleyenlerin güncel bir listesine - WTG tarafından zaman zaman güncellenebilir - Gizlilik 
Dokümantasyonu web sitesinden ulaşılabilir. 

 

3 YETKİLİ DENETİM MAKAMI 

Ek 2'nin 12.(c) bölümünde (AEA/İsviçre/Birleşik Krallık Özel Aktarım Hükümleri) atıfta bulunulan 
denetim makamı Hamburg Veri Koruma ve Bilgi Özgürlüğü Komiseridir. 
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Ek 2 - AEA/İsviçre/İngiltere 

1 UYGULAMA 

Bu Ek 2 ve bu Ek 2 uyarınca uygulanan AB SCC'leri aşağıdaki durumlarda geçerlidir: 

(a) Veri Sorumlusunun veya Yetkili İştiraklerinin AEA ve üye ülkeleri, İsviçre veya Birleşik Krallık 
Veri Koruma Yasalarına tabi olması; ve  

(b) Veri Sorumlusu veya Yetkili İştiraklerinin Kişisel Verilerinin AEA, İsviçre veya Birleşik Krallık 
dışındaki WTG'ye aktarılması.  

2 VERİ AKTARAN / VERİ ALICISI 

AB SCC'lerinde, ICO Birleşik Krallık Eki'nde ve bu Ek 2'de, Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri ayrı 
ayrı veya birlikte olarak 'Veri Aktaran' ve WTG 'Veri Alıcısı'dır. 

3 YERLEŞTİRME 

AB SCC'lerinin 7. maddesi (Yerleştirme maddesi) bakımından bu seçenek geçerli değildir. 

4 VERİ SORUMLUSU TALİMATLARININ KAPSAMI 

AB SCC'lerinin 8.1(a) ve 8.8 maddeleri kapsamında, Veri Sorumlusunun Kişisel Verileri İşleme 
talimatları bu DPA'nın 5. bölümünde yer almaktadır ve Hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla AEA, 
İsviçre veya Birleşik Krallık dışında bulunan Alt Veri İşleyenler de dahil olmak üzere üçüncü taraflara 
sonraki aktarımları kapsar. 

5 VERİ SİLME 

AB SCC'lerinin 8.5 ve 16(d) maddeleri kapsamında Taraflar, Kişisel Verilerin silinmesine ilişkin 
sertifikanın WTG tarafından Veri Sorumlusuna yalnızca yazılı talep üzerine sağlanması gerektiği 
konusunda mutabıktır. 

6 TOÖ'LER 

AB SCC'lerinin 8.6(a) maddesi kapsamında Veri Sorumlusu, AB SCC'lerinin Ek II'sinde yer alan 
teknik ve organizasyonel önlemlerin gereksinimlerini karşılayıp karşılamadığına ilişkin bağımsız bir 
tespit yapmaktan tek başına sorumludur. Veri Sorumlusu, DPA'nın imzalandığı tarihte, teknolojinin 
durumu, uygulama maliyetleri ve Kişisel Verilerin İşlenmesinin niteliği, kapsamı, bağlamı ve 
amaçlarının yanı sıra bireylere yönelik riskler dikkate alındığında, WTG tarafından alınan teknik ve 
organizasyonel önlemlerin Kişisel Verilere ilişkin riske uygun bir güvenlik düzeyi sağladığını kabul 
eder. 

7 KİŞİSEL VERİ İHLALLERİ 

AB SCC'lerinin 8.6(c) maddesi kapsamında, Kişisel Veri İhlalleri bu DPA'nın 12. bölümüne uygun 
olarak ele alınmalıdır. 

8 BİLGİ TALEPLERİ VE DENETİMLER 

AB SCC'lerinin 8.9 maddesi kapsamında WTG, Veri Sorumlusunun bilgi ve denetim taleplerini bu 
DPA'nın 10. bölümüne uygun olarak ele almalıdır. 

9 ALT VERİ İŞLEYENLER 

AB SCC'lerinin 9(a) maddesi kapsamında, aşağıdakiler uygulanacaktır: 

(a) WTG, bu DPA'nın 13. bölümüne uygun olarak Alt Veri İşleyenleri görevlendirmek için Veri 
Sorumlusunun genel izin/yetkisine sahiptir. İlgili her bir Hizmetin yerine getirilmesi için Kişisel 
Verilerin İşlenmesinde görev alan Alt Veri İşleyenlerin güncel bir listesine - WTG tarafından 
zaman zaman güncellenebilir - Gizlilik Dokümantasyonu web sitesinden ulaşılabilir. WTG, bu 
DPA'nın 13. bölümündeki prosedürü izleyerek Alt Veri İşleyenlerde yapılan her türlü 
değişikliği Veri Aktarana bildirecektir.  
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(b) WTG'nin Hizmetlerin sağlanmasıyla bağlantılı olarak bir Alt Veri İşleyen ile AB SCC'lerini 
(Modül 3: Veri İşleyenden Veri İşleyene Aktarım) imzalaması halinde, Veri Sorumlusu işbu 
belge ile WTG'ye ve İştiraklerine, Hizmetlerin sağlanmasında görev alan Alt Veri İşleyenler 
tarafından başka Alt Veri İşleyenler görevlendirilmesi için Veri Sorumlusu adına genel bir 
yetkilendirme sağlama yetkisinin yanı sıra herhangi bir Alt Veri İşleyen eklenmesi veya 
değiştirilmesi için karar verme ve onay yetkisi vermektedir. 

10 İLGİLİ KİŞİ HAKLARI 

AB SCC'lerinin 11. maddesi kapsamında ve bu DPA'nın 8. bölümüne tabi olarak WTG, İlgili Kişileri 
web sitesinde şikayetleri değerlendirmeye yetkili bir irtibat noktası hakkında bilgilendirmelidir. 
WTG, Hizmetlerin sağlanması ile bağlantılı olarak Kişisel Veriler ile ilgili olarak bir İlgili Kişi tarafından 
bir şikayet alırsa veya bir uyuşmazlık hakkında bilgilendirilirse Veri Sorumlusunu bilgilendirmeli ve 
şikayeti veya anlaşmazlığı aşırı gecikme olmaksızın Veri Sorumlusuna iletmelidir. Her bir münferit 
durumda Veri Sorumlusu ile aksi kararlaştırılmadıkça, WTG'nin talebi ele almak için başka bir 
yükümlülüğü yoktur. AB SCC'lerinin 11(a) maddesi kapsamındaki seçenek geçerli değildir. 

11 SORUMLULUK 

AB SCC'lerinin 12. maddesi kapsamında aşağıdakiler uygulanacaktır: 

(a) WTG'nin AB SCC'lerinin 12(a) maddesi kapsamındaki sorumluluğu, Sözleşmenin 
sınırlamalarına tabidir; 

(b) WTG'nin AB SCC'lerinin 12(b) maddesi kapsamındaki sorumluluğu, GDPR kapsamında 
özellikle Veri İşleyenlere yönelik yükümlülüklere uymadığı veya GDPR Madde 82(2)'de 
belirtildiği üzere Veri Sorumlusunun yasal talimatlarının dışında veya bunlara aykırı hareket 
ettiği durumlarda İşleme faaliyetinden kaynaklanan zararlarla sınırlıdır; ve 

(c) WTG, GDPR Madde 82(3) kapsamında zarara yol açan olaydan hiçbir şekilde sorumlu 
olmadığını kanıtlarsa, bu Ekin 11(b) bölümü kapsamında sorumluluktan muaf olacaktır. 

12 DENETİM YETKİSİ 

AB SCC'lerinin 13. maddesi kapsamında aşağıdakiler uygulanacaktır: 

(a) Veri Sorumlusunun bir AB üye devletinde yerleşik olması halinde, veri aktarımına ilişkin 
olarak Veri Sorumlusu tarafından GDPR'ye uygunluğun sağlanmasından sorumlu olan 
denetim makamı, yetkili veri koruma denetim makamıdır. 

(b) Veri Sorumlusu bir AB üye ülkesinde yerleşik değilse, ancak GDPR'nin 3(2) maddesi uyarınca 
GDPR'nin bölgesel uygulama kapsamına giriyorsa ve GDPR madde 3(2) ve madde 27(1) 
uyarınca bir temsilci atamışsa, GDPR 27(1) maddesi kapsamında atanmış temsilcinin 
yerleşik olduğu AB üye devletinin denetim makamı, yetkili veri koruma denetim makamıdır. 

(c) Veri Aktaran bir AB üye ülkesinde yerleşik değilse ancak GDPR'nin 3(2) maddesi uyarınca 
GDPR'nin bölgesel uygulama kapsamına girmesine karşın GDPR’nin 27(2) maddesi uyarınca 
bir temsilci atamak zorunda değilse, Hamburg Veri Koruma ve Bilgi Özgürlüğü Komiseri 
yetkili veri koruma denetim makamıdır. 

13 KURUMLARDAN GELEN TALEPLER 

AB SCC'lerinin 15(1)(a) maddesi kapsamında aşağıdakiler uygulanacaktır: 

(a) WTG, aşağıdaki her iki durumda da İlgili Kişiyi/Kişileri değil (yalnızca) Veri Sorumlusunu 
bilgilendirmelidir: 

(i) AB SCC'leri kapsamında aktarılan Kişisel Verilerin açıklanması için aktarılan ülkenin 
yasaları uyarınca adli makamlar da dahil olmak üzere bir kamu kurumundan yasal 
olarak bağlayıcı bir talep alırsa; veya 

(ii) aktarılan ülkenin yasalarına uygun olarak AB SCC'leri kapsamında aktarılan Kişisel 
Verilere kamu kurumlarının doğrudan erişiminden haberdar olursa. 

(b) Veri Sorumlusu, İlgili Kişiyi/Kişileri gerekli şekilde derhal bilgilendirmekten tek başına 
sorumlu olacaktır. 
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14 UYGULANACAK HUKUK 

AB SCC'lerinin 17. maddesi kapsamında uygulanacak hukuk, Sözleşme’ye uygulanacak olan 
hukuktur. Eğer Sözleşme bir AB üye devlet yasasına tabi değilse, AB SCC'leri Almanya yasalarına 
tabi olacaktır. 

15 YETKİLİ MAHKEMELER 

AB SCC'lerinin 18(b) maddesi kapsamında, yetkili mahkemeler Sözleşme tarafından belirlenen 
mahkemeler olacaktır. Sözleşme, bir AB Üye Devlet mahkemesini, Sözleşmeden kaynaklanan veya 
Sözleşmeyle bağlantılı olarak ortaya çıkan herhangi bir uyuşmazlığı veya davayı çözmek için 
münhasır veya münhasır olmayan yargı yetkisine sahip olarak belirlemezse, Taraflar, Almanya 
mahkemelerinin AB SCC'lerinden kaynaklanan herhangi bir anlaşmazlığı çözmek için münhasır yargı 
yetkisine sahip olduğunu kabul eder.  

16 EKLER 

AB SCC'lerinin ekleri aşağıdaki şekilde tamamlanmıştır: 

(a) Bu DPA'ya ait Ek 1'in 1. bölümü, AB SCC'lerinin Ek I.A'sını tamamlamaktadır. 

(b) Bu DPA'ya ekli Ek 1'in 2. bölümü, AB SCC'lerinin Ek I.B'sini tamamlamaktadır. 

(c) Bu DPA'ya ekli Ek 1'in 3 bölümü, AB SCC'lerinin Ek I.C'sini tamamlamaktadır. 

(d) İlgili Hizmet için TOÖ'lerin açıklamasında yer alan teknik ve organizasyonel tedbirler AB 
SCC'lerinin Ek II'si teşkil etmektedir.  

(e) WTG tarafından zaman zaman güncellenebilecek olan ve Gizlilik Dokümantasyonu web 
sitesinden ulaşılabilen geçerli her bir Hizmetin ifası için Kişisel Verilerin İşlenmesinde görev 
alan Alt Veri İşleyenlerin güncel listesi, AB SCC'lerinin Ek III'ünü oluşturur. 

17 İSVİÇRE YASALARINA TABİ AKTARIMLAR 

İsviçre'nin Veri Koruma Yasalarına tabi Kişisel Verilerin aktarımı için Taraflar, aşağıda daha ayrıntılı 
olarak belirtildiği üzere, AB SCC'lerinin bu Ek 2'nin 1 ila 16 bölümlerine uygun olarak uygulanacağını 
kabul ederler:  

(a) AB SCC'lerinde GDPR, AB veya AB üye devlet yasalarına yapılan genel ve özel atıflar, İsviçre 
Veri Koruma Yasalarındaki eşdeğer atıflarla aynı anlama sahiptir; 

(b) AB SCC'lerinin 13. maddesi bakımından, İsviçre Federal Veri Koruma ve Bilgi Komiseri yetkili 
veri koruma denetim makamıdır; 

(c) AB SCC'lerinin 18(b) maddesi bakımından, bu bölümde belirtildiği üzere AB SCC'lerinden 
kaynaklanan herhangi bir uyuşmazlığın çözümünde İsviçre mahkemeleri münhasır yargı 
yetkisine sahiptir; ve 

(d) AB SCC'lerinin 18(c) maddesi bakımından, 'Üye Devlet' terimi, İsviçre'deki İlgili Kişilerin mutat 
ikamet yerlerinde (yani İsviçre'de) hakları için dava açma ihtimalini bertaraf edecek şekilde 
yorumlanmamalıdır. 

18 BİRLEŞİK KRALLIK YASALARINA TABİ AKTARIMLAR 

Birleşik Krallık GDPR‘a tabi Kişisel Veri aktarımları için Taraflar, bu DPA'nın ayrılmaz bir parçasını 
oluşturan ICO Birleşik Krallık Eki ve alternatif bölüm 2 zorunlu maddelerini kabul ederler. Taraflar, 
AB SCC'lerinin bu aktarımlar için bu Ek 2'nin 1 ila 16 bölümleri uyarınca ve ICO Birleşik Krallık Eki'nin 
zorunlu maddeleri tarafından değiştirildiği şekilde geçerli olduğunu kabul ederler. ICO Birleşik 
Krallık Eki'nin bölüm 17'si bakımından Taraflar, ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümündeki bilgileri 
aşağıdaki formatta ve aşağıda daha ayrıntılı olarak belirtildiği şekilde sağlamayı kabul ederler: 

(a) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümünün amaçları doğrultusunda 'Başlangıç Tarihi', bu DPA'nın 
1.1. bölümünde belirtildiği üzere AB SCC'lerinin yürürlüğe girdiği tarihtir; 

(b) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümünün amaçları doğrultusunda 'Taraflar', Veri Alıcısı ve Veri 
Sorumlusu olarak WTG ve Veri Aktaran(lar) olarak bu Ek 2'nin 1 ve 2 bölümlerinde ve Ek 1'in 
1. bölümünde daha ayrıntılı olarak belirtildiği üzere Yetkili İştiraklerdir; 
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(c) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümünün amaçları doğrultusunda 'Önemli Kişiler' Ek 1'in 1. 
bölümünde belirtilen kişilerdir; 

(d) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümünün amaçları doğrultusunda 'Ek SCC'ler', bu Ek 2'nin 1 ila 
16. bölümlerinde belirtilen AB SCC'leridir; 

(e) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümünün amaçları doğrultusunda 'Ek Bilgiler' bu Ek 2'nin 16. 
bölümünde belirtilen bilgilerdir; ve 

(f) ICO Birleşik Krallık Eki'nin 1. bölümü için, Veri Alıcısı ICO Birleşik Krallık Eki'nin 19. bölümündeki 
koşullar altında ICO Birleşik Krallık Eki'ni sona erdirebilir. 
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Ek 3 - ABD 
Bu Ek 3'teki şartlar, WTG'nin ABD Veri Koruma Yasaları kapsamında ABD İlgili Kişilerin Kişisel Verilerini 
İşlemesi için geçerlidir. 

1 TANIMLAR  

Bu Ek 3'te: 

Satmak veya Paylaşmak, yürürlükteki ABD Veri Koruma Yasasında verilen anlama sahiptir. 

ABD Veri Koruma Yasaları (a) Kaliforniya Gizlilik Hakları Yasası, CCPA Yönetmelikleri (Cal. Code 
Regs. tit. 11, §§ 999.300 ila 999.337) ve her türlü uygulama yönetmeliği veya Kaliforniya Başsavcısı 
veya Kaliforniya Gizlilik Koruma Ajansı tarafından sağlanan ve zaman zaman değişebilecek görüşler 
uyarınca değiştirildiği şekliyle 2018 Kaliforniya Tüketici Gizliliği Yasası (Cal. Civ. Code §§ 1798.100 
ila 1798.199) ('CCPA'), (b) Virginia Tüketici Verilerini Koruma Yasası (Va. Code Ann. §§ 59.1-575-
59.1-585), (c) Colorado Gizlilik Yasası (Colo. Rev. Stat. §§ 6-1-1301 - 6-1-1313), (d) Connecticut Veri 
Gizliliği Yasası (Public Act No. 22-15 §§ 1 - 12 ), (e) Utah Tüketici Gizliliği Yasası (Utah Code §§ 13-
61-101 ila 13-61-404) ve (f) bir Taraf için geçerli olduğu ölçüde, Kişisel Verileri işleyen bir tarafa 
Satış veya Paylaşım kısıtlamaları getiren diğer ABD yasaları, yönetmelikleri veya gereklilikleri veya 
düzenleyici kılavuzlar ve bunlardaki her türlü değişiklik anlamına gelir. 

2 İŞLEME KISITLAMALARI 

2.1 WTG aşağıdakileri yapmamalıdır: 

(a) Sözleşme kapsamında İşlenmesi için Veri Sorumlusu tarafından kendisine sağlanan Kişisel 
Verileri Satmak veya Paylaşmak;  

(b) Sözleşme kapsamında toplanan Kişisel Verileri, gümrük makamları, harici hizmet sağlayıcılar 
ve alt veri işleyenler dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere veya yürürlükteki ABD Veri 
Koruma Yasaları kapsamında başka şekilde izin verilen hallerin dışında, Sözleşme ve bu 
DPA'daki iş amaçları dışında herhangi bir amaçla saklamak, kullanmak veya açıklamak 

(c) Sözleşme kapsamında toplanan Kişisel Verileri, Hizmetlerin sağlanması ve Hizmetlerin ve bu 
DPA'nın iyileştirilmesi veya geliştirilmesi amacıyla yapılan her türlü makul faaliyet dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Sözleşmede belirtilen ticari amaçlar veya geçerli ABD 
Veri Koruma Yasaları kapsamında başka bir şekilde izin verilen hallerin dışında herhangi bir 
amaçla saklamak, kullanmak veya açıklamak; veya 

(d) Sözleşme kapsamında toplanan Kişisel Verileri, geçerli ABD Veri Koruma Yasaları 
kapsamında izin verilen durumlar haricinde, Veri Sorumlusunun Sözleşme kapsamında 
toplanan Kişisel Verilerini diğer kaynaklardan aldığı veya bir İlgili Kişi ile kendi ilişkisi 
vasıtasıyla topladığı Kişisel Verilerle birleştirmek veya güncellemek de dahil olmak üzere 
WTG ile Veri Sorumlusu arasındaki doğrudan iş ilişkisi dışında saklamak, kullanmak veya 
açıklamak. 

2.2 Şüpheye mahal vermemek adına, WTG, Sözleşme ve Hizmetlerin sağlanması ile bağlantılı olarak 
Veri Sorumlusundan iletişim bilgilerini içeren Kişisel Veriler toplayabilir. Veri Sorumlusu, bu sıfatla 
WTG'nin bu bilgilerin veri sorumlusu olduğunu kabul eder ve ayrıca WTG'nin bu bilgileri, WTG'nin 
ve iş ortaklarının Veri Sorumlusunun ilgisini çekebileceğini düşündüğü ürün ve hizmetleriyle ilgili 
olarak Veri Sorumlusuna pazarlama, reklam ve promosyon iletişimleri göndermek için kullanmasına 
izin verir.  

3 UYUM VE BİLDİRİM  

3.1 WTG, Veri Sorumlusu tarafından kendisine sağlanan Kişisel Veriler için, yürürlükteki ABD Veri 
Koruma Yasaları kapsamında Veri Sorumlusundan talep edilenle aynı düzeyde gizlilik koruması 
sağlayacaktır.   

3.2 Taraflar, yürürlükteki ABD Veri Koruma Yasalarına uymayı kabul ederler. WTG, yürürlükteki ABD Veri 
Koruma Yasaları kapsamındaki yükümlülüklerini artık yerine getiremeyeceğini tespit ederse Veri 
Sorumlusunu bilgilendirecektir; bu durumda Veri Sorumlusu, Kişisel Verilerin yetkisiz kullanımını 
durdurmak ve düzeltmek için makul ve uygun adımları atabilir. 



  Kişisel Veri İşleme Eki |  20 
© 2024 WiseTech Global   8 April 2025 

Ek 4 - ÇHC 
WTG (i) ÇHC'deki İlgili Kişilerin Kişisel Verilerini Veri Sorumlusu olarak Müşteri adına işlediği ve/veya (ii) 
Veri Sorumlusunun Kişisel Verileri veya Diğer Verileri ÇHC dışına WTG'ye aktardığı ölçüde, bu Ek 4 
(ÇHC'ye Özel Aktarım ve İşleme Hükümleri) uygulanacaktır. 
 

1 TANIMLAR 

1.1 “Veri Sorumlusu”, PIPL'de tanımlandığı şekliyle 'kişisel bilgi işleyicisi' veya diğer geçerli Veri Koruma 
Yasalarında tanımlandığı şekliyle 'veri yöneticisi' anlamına gelir.  

1.2 "Diğer Veriler" önemli veriler, temel ulusal veriler ve ÇHC Veri Koruma Yasaları kapsamında 
tanımlanan ve belirlenen ihracat kısıtlamalarına tabi diğer veriler anlamına gelir. 

1.3 'Kişisel Veri', PIPL’de tanımlandığı şekliyle 'kişisel bilgi' anlamına gelir. 

1.4 'PIPL', ÇHC Kişisel Bilgilerin Korunması Kanunu ve bu kanun uyarınca yayımlanan veya yapılan tüm 
yönetmelikler, bildirimler veya diğer yorumlayıcı araçlar anlamına gelir. 

1.5 'ÇHC Veri Koruma Yasaları', ÇHC Siber Güvenlik Yasası, ÇHC Veri Güvenliği Yasası, PIPL, Kişisel 
Bilgilerin Sınır Ötesi Aktarımına İlişkin Standart Sözleşme Tedbirleri, Sınır Ötesi Veri Akışlarının 
Teşviki ve Standardizasyonu Hükümleri ve hükümet veya ÇHC'nin herhangi bir düzenleyici makamı 
tarafından çıkarılan veya zaman zaman değiştirilen diğer geçerli Veri Koruma Yasalarını kapsar.  

1.6 'İşleme' veya 'Süreç', Kişisel Verilerin toplanması, depolanması, kullanılması, işlenmesi, iletilmesi, 
sağlanması, açıklanması ve silinmesi anlamına gelir. 

1.7 “Veri İşleyen”, PIPL’de tanımlandığı şekliyle, Veri Sorumlusu adına ve Veri Sorumlusunun amacı 
doğrultusunda Kişisel Verileri İşleyen taraf olan 'emanet edilen taraf' anlamına gelir. 

1.8 'Standart Sözleşme' Kişisel Bilgilerin Sınır Ötesi Aktarımına İlişkin Standart Sözleşmeye dair 
Tedbirler kapsamındaki standart sözleşme anlamına gelir. 

1.9 'Denetleyici Kurum’ Çin Siber Uzay İdaresi veya ÇHC'nin Kişisel Verilerin ve Diğer Verilerin 
toplanması, aktarılması ve işlenmesini düzenleme yetkisine sahip diğer herhangi bir düzenleyici 
kurum anlamına gelir. 

2 KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMASI VE AKTARIMI 

2.1 Veri Sorumlusu ve WTG, Kişisel Verilerin veya Diğer Verilerin toplanması, aktarılması ve İşlenmesi 
ile ilgili olarak ÇHC Veri Koruma Yasalarının ilgili hükümleri ile birlikte Ek'te belirtilen tüm hükümlere 
ve yükümlülüklere uymayı kabul eder. 

2.2 Veri Sorumlusu, Kişisel Verilerin WTG'ye ve varsa ÇHC'deki veya dışındaki Yetkili İştiraklere 
aktarılması için gerekli tüm bildirimleri yapmaktan ve İlgili Kişilerden gerekli tüm izinleri almaktan 
sorumludur ve gerekli olduğu ölçüde, söz konusu bildirimlerin ve izinlerin PIPL ve diğer ÇHC Veri 
Koruma Yasalarının gerekliliklerine uygun olarak verildiğini ve alındığını beyan ve taahhüt eder.  

2.3 Veri Sorumlusunun Kişisel Bilgileri Çin dışına aktarması PIPL veya diğer ÇHC Veri Koruma Yasaları 
kapsamında kısıtlanırsa, WTG lisansın, ürünün veya hizmetin ilgili bölümünü/kısımlarını kullanmayı 
derhal bırakabilir ve lisansın, ürünün veya hizmetin ilgili bölümünü/kısımlarını feshedebilir ve WTG 
elinde tuttuğu Kişisel Verileri Veri Sorumlusunun tercihine göre gecikmeksizin iade veya imha 
edecektir.  

2.4 WTG, (i) bir Denetleyici Kuruma raporlama yapmak veya ilgili İlgili Kişileri bir Kişisel Veri ihlali 
hakkında bilgilendirmek, (ii) İlgili Kişilerin PIPL kapsamındaki haklarını kullanma taleplerine yanıt 
vermek ve (iii) uygun olduğu şekilde Kişisel Veri etki analizlerini veya güvenlik değerlendirmelerini 
yürütmek için Veri Sorumlusuna veya görevlendirdiği danışmanlara veya profesyonel hizmet 
sağlayıcılarına bilgi sağlamak dahil olmak üzere, Veri Sorumlusunun PIPL ve diğer ÇHC Veri Koruma 
Yasalarına uyması için makul olarak gerekli olduğu şekilde Veri Sorumlusuna yardımcı olmayı kabul 
eder.  

2.5 ÇHC Veri Koruma Yasalarının gerektirdiği ölçüde, Veri Sorumlusu ve WTG, PIPL kapsamında gerekli 
eşiklerin aşılması ve Veri Sorumlusunun WTG'yi yükümlülüğün karşılandığına dair bilgilendirmesi 
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halinde, Kişisel Verilerin ve Diğer Verilerin Veri Sorumlusundan yabancı alıcı olarak WTG'ye sınır 
ötesi aktarımı için bağımsız sözleşme anlaşmaları yapmayı kabul eder. Taraflar aksi takdirde 
bağımsız sözleşmenin yalnızca Denetleyici Kurum kaydı veya onayı gerektiğinde gerekli olacağını 
kabul eder.    

2.6 Veri Sorumlusu, Denetleyici Kurum ile bir Standart Sözleşme akdetmesi ve tescil ettirmesi veya 
ÇHC Veri Koruma Yasaları kapsamında Kişisel Verilerin veya Diğer Verilerin aktarımı için onay 
alması gerekliliğini ve bu gerekliliğin yasal dayanağını WTG'ye bildirecektir.  

2.7 Veri Sorumlusu, WTG'nin ayrı açık yazılı izni olmaksızın herhangi bir Diğer Veriyi WTG'ye 
aktarmayacağını beyan ve taahhüt eder. 

2.8 Veri Sorumlusu, WTG'yi ve diğer ilgili WTG İştiraklerini, Veri Sorumlusunun yukarıdaki bölümlerde 
yer alan yükümlülüklerden herhangi birini ihlal etmesinin bir sonucu olarak maruz kaldıkları her türlü 
masraf, ücret, hasar, gider veya kayıp veya herhangi birine uygulanan para cezaları sebebiyle 
tazmin edecektir. Taraflar, aralarındaki diğer herhangi bir anlaşmada belirtilen sorumluluk 
sınırlamalarının bu bölüm kapsamındaki tazminat talebi için geçerli olmayacağını kabul eder.   

2.9 WTG, Kişisel Verileri üçüncü bir tarafa ancak üçüncü tarafın bu Eke ve DPA'ya bağlı olması veya 
bağlı olmayı kabul etmesi ve ÇHC Veri Koruma Yasaları kapsamında gerekli herhangi bir veri 
koruma anlaşmasını imzalaması halinde açıklayacaktır.  

3 ÖNCELİK SIRASI, UYGULANACAK HUKUK VE YARGI YETKİSİ  

3.1 Bu Ek ve DPA, PIPL ve diğer ÇHC Veri Koruma Yasaları hükümleri ışığında değerlendirilecek ve 
yorumlanacaktır.  DPA ile bu Ek arasında bir çelişki olması durumunda, bu Ek geçerli olacaktır. Veri 
Sorumlusu ve WTG'nin ayrı ayrı mutabık kaldığı Standart Sözleşme veya Kişisel Verilerin veya Diğer 
Verilerin aktarılması ve İşlenmesine ilişkin diğer herhangi bir anlaşma ile DPA arasında bir çelişki 
olması durumunda, ayrı anlaşma geçerli olacaktır. 

3.2 Bu Ek, DPA ile birlikte okunduğunda ÇHC yasalarına tabi olacak ve bu yasalara göre 
yorumlanacaktır. 

3.3 DPA ile birlikte okunan bu Ekten kaynaklanan herhangi bir anlaşmazlık, Avustralya Uluslararası 
Ticari Tahkim Merkezi (ACICA) Tahkim Kurallarına uygun olarak Tahkim yoluyla çözümlenecektir. 
Tahkim yeri Sidney, Avustralya olacaktır. Tahkim dili İngilizce olacaktır.  
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Ek 5 - Tayvan 

1 UYGULAMA 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (PDPA), PDPA'nın uygulanmasına yönelik yürürlükteki hükümleri 
içeren bu Ekte belirtildiği üzere, Veri Sorumlusu ve WTG’den herhangi birinin PDPA'ya tabi olması 
ve Kişisel Verilerinden herhangi birinin WTG'ye veya Tayvan dışındaki İştiraklerine aktarılması 
halinde, Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri bakımından uygulanacaktır. 

2 VERİ AKTARAN / VERİ ALICISI 

KVKK ve işbu Ek 5 uyarınca, Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakler ayrı ayrı veya birlikte "Veri Aktaran" 
ve WTG "Veri Alıcısı"dır. 

3 TANIMLAR 

Bu Ek 5'te: 

Kişisel Veriler, PDPA’da verilen anlama sahiptir ve bir gerçek kişinin adı, doğum tarihi, ulusal kimlik 
kartı numarası, pasaport numarası, fiziksel özellikleri, parmak izleri, medeni durumu, aile bilgileri, 
eğitim geçmişi, mesleği, tıbbi kayıtları, sağlık verileri, genetik verileri, cinsel yaşamı, fiziksel muayene 
kayıtları, sabıka kayıtları, iletişim bilgileri, mali durumu, sosyal faaliyetleri ve bir gerçek kişiyi 
doğrudan veya dolaylı olarak belirlemek için kullanılabilecek diğer tüm bilgileri ifade eder. 'Kişisel 
Veriler', 'özel nitelikli kişisel veriler' veya 'hassas kişisel veriler'i içermektedir. 

Hükümet Dışı Kuruluş, PDPA’da verilen anlama sahiptir ve bir hükümet kuruluşu dışındaki bir 
gerçek kişi, tüzel kişi veya grubu ifade eder. DPA'daki yükümlülüklere uyarken, 'Hükümet Dışı 
Kuruluş' DPA'daki 'Veri Sorumlusu'nun yerini alır ve onun yerine geçer. 

Görevlendirilen Kuruluş, Kişisel Verileri görevlendirme altında veya başkaları adına İşleyen bir kişi 
veya kuruluşu ifade eder. DPA'daki yükümlülüklere uyarken, 'Görevlendirilen Kuruluş’ DPA'daki 'Veri 
İşleyen' teriminin yerini alır ve onun yerine geçer. 

İşleme veya Süreç, toplama, kaydetme, düzenleme, yapılandırma, depolama, uyarlama veya 
değiştirme, geri alma, başvurma, kullanma, iletim yoluyla açıklama, yayma veya başka bir şekilde 
kullanıma sunma, uyarlama veya birleştirme, kısıtlama, silme veya imha dahil olmak üzere, otomatik 
yollarla olsun veya olmasın, PDPA'da tanımlanan 'işleme' veya 'kullanım' anlamına gelen Kişisel 
Veriler üzerinde gerçekleştirilen herhangi bir işlem veya işlemler dizisi anlamına gelir. 

PDPA, PDPA'nın Uygulama Kurallarını (Uygulama Kuralları) ve Tayvan'da Kişisel Verilerin 
korunmasına ilişkin diğer yasa, düzenleme ve kuralları içeren Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
anlamına gelir. 

Uygun Güvenlik Önlemleri, Uygulama Kuralları'nın 12. maddesi uyarınca Kişisel Verilerin 
çalınmasını, değiştirilmesini, zarar görmesini, yok edilmesini veya açıklanmasını önlemek amacıyla 
Hükümet Dışı Organizasyon tarafından alınan teknik veya organizasyonel önlemler anlamına gelir. 

4 KİŞİSEL VERİLERİN ULUSLARARASI AKTARIMI 

4.1 Taraflar, Hükümet Dışı Kuruluşun Kişisel Verileri WTG'ye aktarabileceğini ve WTG'nin bu Kişisel 
Verileri bu Ek 5 ve bu DPA'ya tabi olarak alabileceğini ve işleyebileceğini kabul eder. 

4.2 PDPA'nın 21. Maddesi uyarınca, ilgili sektörden sorumlu Tayvan merkezi hükümet yetkilisi aşağıdaki 
koşullardan herhangi biri altında aktarıma kısıtlamalar getirmişse, Hükümet Dışı Kuruluş herhangi 
bir Kişisel Veriyi WTG'ye aktarmamalıdır: 

(a) Tayvan'ın önemli ulusal çıkarlarının söz konusu olduğu durumlarda; 

(b) uluslararası bir antlaşma veya sözleşmenin öngördüğü hallerde; 

(c) Kişisel Verileri alan ülkenin Kişisel Verilerin korunmasına ilişkin uygun düzenlemelere sahip 
olmadığı ve bunun sonucunda İlgili Kişinin hak ve menfaatlerinin zarar görebileceği 
durumlarda; veya  
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(d) Kişisel Verilerin üçüncü bir ülkeye (bölgeye) sınır ötesi aktarımının PDPA'yı dolanmak için 
gerçekleştirildiği durumlarda. 

5 VERİ AKTARAN VE VERİ ALICISININ YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

5.1 PDPA'nın 13. Maddesi uyarınca ve işbu DPA'nın 8. bölümüne tabi olarak, WTG, PDPA'nın 10. Maddesi 
kapsamında bir İlgili Kişi tarafından WTG'ye yapılan herhangi bir talebi derhal Hükümet Dışı 
Kuruluşa bildirmeli ve talebi gecikmeksizin Hükümet Dışı Kuruluşa iletmelidir. Hükümet Dışı Kuruluş, 
15 gün içinde talebi kabul edip etmeyeceğine karar verecektir; gerekirse süre 15 güne kadar daha 
uzatılabilir ve Hükümet Dışı Kuruluş, uzatma nedenini İlgili Kişiye yazılı olarak bildirecektir. 

5.2 PDPA Madde 13 uyarınca WTG, bir İlgili Kişi tarafından PDPA Madde 11 kapsamında WTG'ye yapılan 
herhangi bir talep veya uyuşmazlık bildirimini derhal Hükümet Dışı Kuruluşa bildirmeli ve talebi 
gecikmeksizin Hükümet Dışı Kuruluşa iletmelidir. Hükümet Dışı Kuruluş, talebi 30 gün içinde kabul 
edip etmeyeceğine karar verecektir; gerekirse süre 30 güne kadar daha uzatılabilir ve Hükümet 
Dışı Kuruluş, uzatma nedenini İlgili Kişiye yazılı olarak bildirecektir. 

5.3 PDPA'nın 27. Maddesi uyarınca, Kişisel Verilere sahip olan Hükümet Dışı Kurumlar, Kişisel Verilerin 
çalınmasını, değiştirilmesini, zarar görmesini, yok edilmesini veya açıklanmasını önlemek için Uygun 
Güvenlik Önlemlerini uygulamalıdır. İlgili sektörden sorumlu Tayvan merkezi hükümet yetkilileri, 
belirli Hükümet Dışı Kuruluşları Kişisel Verilerin korunması için bir güvenlik ve bakım planı ve bir işin 
sona ermesinin ardından Kişisel Verilerin imha edilmesine ilişkin kurallar oluşturmaları için 
görevlendirebilir ve bu yönde emir verebilir. Hükümet Dışı Kuruluş, ilgili sektörden sorumlu merkezi 
hükümet yetkilisi tarafından oluşturulan planlara ve imha düzenlemelerine uyacaktır.  

6 UYGULANACAK HUKUK VE YARGI YETKİSİ 

6.1 PDPA'nın 51. Maddesi uyarınca, DPA ile birlikte değerlendirilen bu Ek 5, Çin Cumhuriyeti (Tayvan) 
yasalarına tabidir.  

6.2 Taraflar, Tayvan Taipei Bölge Mahkemesinin bu Ek 5'ten kaynaklanan veya bununla ilgili her türlü 
uyuşmazlık, ihtilaf veya iddiayı çözmek için münhasır yargı yetkisine sahip olduğunu kabul eder. 
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Ek 6 - Avustralya 
Bu Ek 6, Sözleşme kapsamında sağlanan Hizmetler için Avustralya'daki bireylerin Kişisel Verilerinin Veri 
Sorumlusu tarafından Avustralya dışındaki WTG'ye aktarılması (Avustralya Aktarımları) için 
uygulanacaktır. 

1 TANIMLAR 

1.1 Bu Ekte: 

AGİ'ler, Gizlilik Yasası'nın 1. Ekinde belirtilen Avustralya Gizlilik İlkeleri anlamına gelir. 

Gizlilik Yasası, 1998 Gizlilik Yasası (Cth) anlamına gelir ve herhangi bir halef veya ikame mevzuatı 
kapsamaktadır. 

2 GENEL OLARAK AGİ'LER 

2.1 DPA, Avustralya Aktarımlarına ilişkin olarak AGİ'lerin gerekliliklerini karşılamaktadır. 

3 YURT DIŞINA AÇIKLAMALAR 

3.1 AGİ 8'in (Kişisel bilgilerin sınır ötesi açıklanması) amaçları doğrultusunda, DPA şunları 
belirlemektedir: 

(a) Veri Sorumlusu tarafından WTG'ye açıklanan bilgileri korumak için WTG'nin tabi olduğu 
geçerli yasalar; ve 

(b) WTG'nin bilgileri korumak için attığı adımlar. 
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Ek 7 - Brezilya 
Bu Ek 7, Brezilya'daki bireylerin Kişisel Verilerinin (Brezilya Kişisel Verileri) Sözleşme kapsamında 
sağlanan Hizmetler için Veri Sorumlusu tarafından Brezilya dışındaki WTG'ye aktarılması (Brezilya 
Aktarımları) için uygulanacaktır. 

1 İŞLEME HÜKÜMLERİ  

1.1 Bu DPA'nın 6. bölümü kapsamında WTG, Kişisel Verileri kendi Ürün Geliştirme amaçları için 
İşlediğinde bir veri sorumlusu olarak değerlendirilecektir. 

1.2 Bu DPA'nın 12. bölümü kapsamında, WTG bir Kişisel Veri İhlalinden etkilenen Kişisel Veriler için bu 
Ek 7'nin 1.1. bölümü kapsamında bir veri sorumlusu ise, Veri Sorumlusuna bildirimde bulunmanın 
yanı sıra Kişisel Veri İhlalini öğrendikten sonra 3 iş günü içinde Brezilya Veri Koruma Otoritesine 
(ANPD) bildirimde bulunacaktır. 

2 AKTARIM HÜKÜMLERİ  

2.1 Bu Ek kapsamında: 

(a) Veri Sorumlusu 'Veri Aktaran'dır; 

(b) WTG 'Veri Alıcısı'dır; ve 

(c) Veri Aktaran ve Veri Alıcısı birlikte 'Taraflar' olarak anılacaktır.  

2.2 Bu DPA'nın 2. Eki (AEA/İsviçre/İngiltere) aşağıdaki değişikliklerle Brezilya Aktarımları için 
uygulanacaktır: 

(a) 'GDPR dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere AEA ve üye ülkeleri, İsviçre veya Birleşik 
Krallık Veri Koruma Yasaları'na yapılan herhangi bir atıf, 13.709/2018 sayılı Kanun (Brezilya 
Veri Koruma Kanunu veya 'LGPD') dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere Brezilya'da 
geçerli veri koruma yasaları, direktifleri veya düzenlemeleri anlamına gelecektir; 

(b) 'AB Üye Devleti' veya 'Üye Devlet' ifadelerine yapılan atıflar Brezilya topraklarını ifade 
etmektedir; 

(c) Mahkeme yargı yetkisine ve denetim makamına yapılan atıflar Brezilya mahkemelerine ve 
denetim makamına yapılmış sayılır. Brezilya Kişisel Verilerinin uluslararası aktarımı ile 
bağlantılı olarak Taraflar arasındaki her türlü uyuşmazlık Brezilya'nın ilgili mahkemeleri 
nezdinde çözümlenecektir. İlgili Kişiler tarafından Brezilya Kişisel Verilerinin uluslararası 
aktarımı ile bağlantılı olarak yapılan tüm şikayetler, uygun olduğu şekilde ANPD'nin yargı 
yetkisine tabidir; ve 

(d) AB SCC'lerinde GDPR, AB veya AB üye devlet yasalarına yapılan genel ve özel atıflar, 
LGPD'deki eşdeğer atıfla aynı anlama sahiptir. 
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Ek 8 - Türkiye 

1 AKTARIM HÜKÜMLERİ 

1.1 Kişisel Verilerin Türkiye dışındaki üçüncü ülkelere aktarımı için, 6698 sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu (KVKK) uyarınca, Kişisel Verileri Koruma Kurumu (Kurum) tarafından internet 
sitesinde ilan edilen Türk Standart Sözleşmeleri (TSS), Veri Sorumlusu (kendi adına ve Yetkili 
İştirakleri adına) ile WTG arasında imzalanmalıdır ve imzalanan TSS'ler işbu DPA'nın ayrılmaz bir 
parçası teşkil edecektir. 

1.2 Veri Sorumlusu veya Yetkili İştiraklerinden herhangi birinin TSS’ye tabi olması ve bu kuruluşların 
Kişisel Verilerinin Türkiye dışında WTG'ye aktarılması halinde, TSS’ler, TSS’lerin Veri Sorumlusu ve 
Yetkili İştiraklerine uygulanmasına ilişkin operatif hükümleri içeren bu Ekte daha ayrıntılı olarak 
belirtildiği şekilde uygulanır ve bu durumda, Taraflar TSS’yi imzalamayı ve imzalanmasını takip eden 
beş iş günü içinde Kurum’a sunmayı kabul eder. Taraflar ayrıca, taraflarda veya TSS’lerin içeriğinde 
bir değişiklik olması veya TSS’lerin sona ermesi durumunda beş iş günü içinde Kurum’a bildirimde 
bulunmalıdır. 

1.3 TSS’ler ve bu Ek 8 bakımından, Veri Sorumlusu ve Yetkili İştirakleri, tek tek veya birlikte “Veri 
Aktaran” ve WTG “Veri Alıcısı”dır. 

1.4 TSS’lerin 7.1(a) ve 7.8 Maddeleri bakımından, Veri Sorumlusu veya Yetkili İştiraklerinin Kişisel Verileri 
İşleme talimatları ve Hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla Türkiye dışında bulunan Alt Veri 
İşleyenler de dahil olmak üzere üçüncü taraflara sonraki aktarımlar bu DPA'nın 5. bölümüne tabidir. 

1.5 TSS’lerin 7.4 ve 15(d) Maddeleri bakımından Taraflar, Kişisel Verilerin silindiğine dair sertifikanın 
WTG tarafından Veri Sorumlusuna yalnızca yazılı talep üzerine sağlanacağı konusunda mutabıktır. 

1.6 TSS’lerin 7.6(a) Maddesi bakımından, TSS’lerinin Ek II'sinde yer alan teknik ve organizasyonel 
önlemlerin gerekliliklerini karşılayıp karşılamadığına ilişkin bağımsız bir tespit yapmaktan yalnızca 
Veri Sorumlusu sorumludur. Veri Sorumlusu, DPA'nın imzalandığı tarihte, teknolojinin durumu, 
uygulama maliyetleri ve Kişisel Verilerin İşlenmesinin niteliği, kapsamı, bağlamı ve amaçları ile 
bireylere yönelik riskler dikkate alındığında, WTG tarafından alınan teknik ve organizasyonel 
önlemlerin Kişisel Verilere ilişkin riske uygun bir güvenlik düzeyi sağladığını kabul eder. 

1.7 TSS’lerin 7.6(c) Maddesi bakımından, Kişisel Veri İhlalleri, Tarafların Kişisel Verileri Koruma 
Kurulu'nun ("Kurul") 24.01.2019 tarihli ve 2019/10 sayılı ve 18.09.2019 tarihli ve 2019/271 sayılı 
kararlarında belirtilen her bir Kişisel Veri İhlali için prosedürleri izlemesi koşuluyla, bu DPA'nın 12. 
bölümüne uygun olarak ele alınacaktır. 

1.8 TSS'lerin 7.8. Maddesi bakımından, WTG, Veri Sorumlusunun bilgi taleplerini ve denetim taleplerini, 
TSS’lerin 7.9. Maddesindeki koşullar karşılandığı ölçüde, bu DPA'nın 10. bölümüne uygun olarak ele 
alacaktır. 

1.9 TSS’lerin 8(a) Maddesi bakımından aşağıdakiler geçerlidir: 

(a) WTG, bu DPA'nın 13. bölümüne uygun olarak Alt Veri İşleyenler görevlendirmek için Veri 
Sorumlusunun genel izin/yetkisine sahiptir. İlgili her bir Hizmetin ifası için Kişisel Verilerin 
İşlenmesinde görev alan Alt Veri İşleyenlerin güncel bir listesine - WTG tarafından zaman 
zaman güncellenebilir - Gizlilik Dokümantasyonu web sitesinden ulaşılabilir. WTG, bu 
DPA'nın 13. bölümündeki prosedürü izleyerek Alt Veri İşleyenlerde yapılan her türlü 
değişikliği Veri Aktarana bildirecektir.  

(b) WTG'nin Hizmetlerin sağlanmasıyla bağlantılı olarak bir Alt Veri İşleyen ile 'Veri İşleyenden 
Veri İşleyene Aktarımı' düzenleyen ilgili TSS’leri imzalaması halinde, Veri Sorumlusu WTG'ye 
ve İştiraklerine, Hizmetlerin sağlanmasında görev alan Alt Veri İşleyenler tarafından başka 
Alt Veri İşleyenler görevlendirilmesi için Veri Sorumlusu adına genel bir yetkilendirme 
sağlama yetkisinin yanı sıra herhangi bir Alt Veri İşleyenin eklenmesi veya değiştirilmesi için 
karar verme ve onay yetkisi vermektedir. 

1.10 TSS’lerin 10. Maddesi bakımından ve bu DPA'nın 8. bölümüne tabi olarak WTG, İlgili Kişileri web 
sitesinde şikayetleri değerlendirmeye yetkili bir irtibat noktası hakkında bilgilendirmelidir. WTG, 
Hizmetlerin sağlanmasıyla bağlantılı olarak Kişisel Verilere ilişkin olarak bir İlgili Kişi tarafından bir 
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şikayet alması veya bir uyuşmazlık konusunda bilgilendirilmesi halinde Veri Sorumlusunu 
bilgilendirmeli ve söz konusu şikayet veya uyuşmazlığı gecikmeksizin Veri Sorumlusuna iletmelidir. 
TSS’lerin 10. Maddesindeki yükümlülükler dışında, her bir münferit durumda Veri Sorumlusu ile aksi 
kararlaştırılmadıkça, WTG'nin talebi ele almak için başka bir yükümlülüğü yoktur. TSS’lerin 10(a) 
Maddesi kapsamındaki seçenek geçerli olmayacaktır.   

1.11 TSS’lerin 11. Maddesi bakımından aşağıdakiler geçerlidir: 

(a) WTG'nin TSS’lerin 11(a) Maddesi kapsamındaki sorumluluğu Sözleşme'nin sınırlamalarına tabi 
olacaktır. 

(b) WTG'nin TSS’lerin 11(b) Maddesi kapsamındaki sorumluluğu, Veri Sorumlusunun yasal 
talimatları dışında veya bunlara aykırı hareket ettiği durumlarda İşleme faaliyetinden 
kaynaklanan herhangi bir zararlarla sınırlıdır. 

(c) WTG, zarara yol açan olaydan hiçbir şekilde sorumlu olmadığını kanıtlarsa, bu Ek 8'in 1.11(b) 
bölümü uyarınca sorumluluktan muaf tutulacaktır. 

1.12 TSS’lerin 12. Maddesi bakımından aşağıdakiler geçerlidir: 

(a) Veri Sorumlusu tarafından KVKK ve ikincil mevzuatına uyumun sağlanmasından sorumlu 
denetim makamı Kurum olacaktır; ve 

(b) Veri Sorumlusunun Türkiye'de yerleşik olmaması ancak KVKK’nın uygulama alanına girmesi 
ve Veri Sorumluları Sicili Hakkında Yönetmelik’in 11. maddesi uyarınca bir temsilci atamış 
olması halinde, denetim makamı Kurum olur ve yetkili veri koruma denetim makamı olarak 
hareket eder. 

1.13 TSS’lerin 14. Maddesi bakımından aşağıdakiler geçerlidir: 

(a) WTG, TSS’ler kapsamında aktarılan Kişisel Verilerin açıklanması için varış ülkesi yasaları 
uyarınca adli makamlar da dahil olmak üzere bir kamu makamından yasal olarak bağlayıcı 
bir talep aldığı her durumda İlgili Kişi/Kişileri değil (yalnızca) Veri Sorumlusunu 
bilgilendirmelidir; ve 

(b) Veri Sorumlusu, İlgili Kişiyi/Kişileri gerekli şekilde derhal bilgilendirmekten tek başına 
sorumlu olacaktır. 

1.14 TSS’lerin 17. Maddesi bakımından geçerli hukuk Türk Hukuku'dur.  

1.15 İşbu Ek 8 ve TSS’lerden kaynaklanan her türlü uyuşmazlık Türk kanunlarına tabidir ve Taraflar, 
İstanbul Çağlayan mahkemelerinin münhasır yargı yetkisini kabul ederler.  

1.16 TSS’lerin Ek'i aşağıdaki şekilde tamamlanacaktır: 

(a) TSS’lerin Ek I'i, bu DPA'nın Ek 1'inin (İşlemenin Tanımı) 1 ve 2. bölümlerine uygun olarak 
doldurulacaktır. Bu DPA'nın Ek 1'inde (İşlemenin Tanımı) belirtilen bilgilere ek olarak, Veri 
Aktaranın Veri Sorumluları Sicil Sistemi bilgileri de belirtilecektir; 

(b) ilgili Hizmet için TOÖ'lerin açıklamasında yer alan teknik ve organizasyonel tedbirler TSS’lerin 
Ek II'si teşkil edecektir; ve 

(c) WTG tarafından zaman zaman güncellenebilecek ve Gizlilik Dokümantasyonu web 
sitesinden ulaşılabilecek olan, geçerli her bir Hizmetin ifası için Kişisel Verilerin İşlenmesinde 
görev alan Alt Veri İşleyenleri güncel listesi, TSS'lerin Ek III'üdür. 

2 İŞLEME HÜKÜMLERİ 

2.1 Taraflar, Veri İşleyen'in Veri Sorumlusu adına Özel Nitelikli Kişisel Veri işlemesi halinde, Kurul'un 
31.01.2018 tarih ve 2018/10 sayılı 'Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesinde Veri Sorumlusu 
Tarafından Alınması Gereken Yeterli Önlemler' konulu kararında belirtilen tedbirleri alarak Özel 
Nitelikli Kişisel Verileri işlemeyi ve aktarmayı kabul ederler. 

2.2 Veri İşleyen olması halinde WTG, Veri Sorumlusu adına İşlediği Kişisel Verilere ilişkin olarak belirsiz 
bir süre boyunca gizlilik yükümlülüğüne tabi olacağını kabul ve taahhüt eder.  
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2.3 Her iki Tarafın da bir Veri Sorumlusu olarak kabul edilmesi halinde, Veri Sorumlusu; 

(a) WTG'ye aktarılan Kişisel Verilerin KVKK ve ikincil mevzuatına uygun olarak toplandığını, 
işlendiğini ve WTG'ye aktarıldığını; ve 

(b) Kişisel Veri İhlali veya Kişisel Veri İhlali olarak nitelendirilebilecek bir olay durumunda, bu Ekin 
1. Bölümünün 1.7 Maddesinin de Veri Sorumlusu hakkında uygulanacağını 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

2.4 Taraflardan birinin, esasen diğer Tarafın sorumluluğunda olan Kişisel Verilerin İşlenmesine ilişkin 
olarak bir İlgili Kişiden bir başvuru veya kamu kurum veya kuruluşlarından bir talep/bildirim alması 
halinde, başvuruyu alan Taraf diğer Tarafa ilgili başvuruyu, talebi veya bildirimi iletecek ve Taraflar, 
sorumlu Tarafın ilgili başvuruya, talebe veya bildirime zamanında yanıt verebilmesi için birbirlerine 
gerekli bilgi veya belgeleri sağlayacaktır. 

2.5 Taraflar, Tarafların Veri İşleyenlerinin bu Ek kapsamında diğer Tarafa verilen taahhütlere uyacağını 
ve Veri Sorumlusunun, Veri İşleyenlerinin bu taahhütlere uymamasından kaynaklanabilecek her 
türlü zarardan diğer Tarafa karşı doğrudan sorumlu olduğunu kabul eder. 

2.6 Veri Sorumlusu, (i) Veri Sorumlusunun gerçek kişi olması halinde Veri Sorumlusunun Kişisel 
Verilerinin İşlenmesini ve (ii) Veri Sorumlusunun çalışanları veya yetkililerinin Kişisel Verilerinin 
İşlenmesi ile ilgili olarak WiseTech Global web sitesinden ulaşılabilecek WTG'nin aydınlatma 
metnini bu kişilere sağlayarak İlgili Kişileri WTG adına uygun şekilde bilgilendirmeyi kabul, beyan 
ve taahhüt eder. 




